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创业管理作业
题    目：收集资料：世界前100强企业             
学    院:     创业人才培养学院   
专　　业:  工商管理（创业管理方向）
班　　级:     12级创业管理班   
From:            39号陈磊          
Too：            40号杨冰        
39号布置的作业题目

收集资料：世界前100强企业
40号完成39号布置的作业状况

http://www.docin.com/p-692747222.html
以上网址是世界前500强企业以及中国前100强建筑公司的资料
2013世界100强企业排名（福布斯）

	排名
	公司
	国家/地区
	销售额（亿 美元）
	利润（亿美元）
	资产（亿美元）
	市值（亿美元）

	1
	中国工商银行/ICBC
	中国大陆
	1348
	378
	28135
	2373

	2
	中国建设银行/China Construction Bank
	中国大陆
	1131
	306
	22410
	2020

	3
	摩根大通/JPMorgan Chase
	美国
	1082
	213
	23591
	1914

	4
	通用电气/General Electric
	美国
	1474
	136
	6853
	2437

	5
	埃克森美孚/Exxon Mobil
	美国
	4207
	449
	3338
	4004

	6
	汇丰控股/HSBC Holdings
	英国
	1049
	143
	26841
	2013

	7
	皇家荷兰壳牌集团/Royal Dutch Shell
	荷兰
	4672
	266
	3603
	2131

	8
	中国农业银行/Agricultural Bank of China
	中国大陆
	1030
	230
	21242
	1508

	9
	伯克希尔哈撒韦/Berkshire Hathaway
	美国
	1625
	148
	4275
	2528

	9
	中国石油/PetroChina
	中国大陆
	3089
	183
	3478
	2612

	11
	中国银行/Bank of China
	中国大陆
	981
	221
	20338
	1317

	12
	富国银行/Wells Fargo
	美国
	912
	189
	14230
	2013

	13
	雪佛龙/Chevron
	美国
	2226
	262
	2330
	2325

	14
	大众集团/Volkswagen Group
	德国
	2540
	286
	4082
	944

	15
	苹果/Apple
	美国
	1647
	417
	1961
	4166

	15
	沃尔玛/Wal-Mart Stores
	美国
	4692
	170
	2031
	2425

	17
	俄罗斯天然气公司/Gazprom
	俄国
	1440
	406
	3393
	1114

	18
	英国石油/BP
	英国
	3709
	116
	3010
	1304

	19
	花旗银行/Citigroup
	美国
	907
	75
	18647
	1436

	20
	巴西石油股份有限公司/Petrobras
	巴西
	1441
	110
	3316
	1207

	20
	三星电子/Samsung Electronics
	韩国
	1878
	217
	1963
	1744

	22
	法国巴黎银行/BNP Paribas
	法国
	1262
	86
	25042
	713

	23
	道达尔/Total
	法国
	2405
	141
	2241
	1155

	24
	美国电报电话公司/AT&T
	美国
	1274
	73
	2723
	2001

	25
	安联保险/Allianz
	德国
	1403
	68
	9158
	664

	26
	中国石化/Sinopec-China Petroleum
	中国大陆
	4117
	101
	2000
	1069

	27
	三菱日联金融集团/Mitsubishi UFJ Financial
	日本
	590
	119
	26531
	857

	28
	美国银行/Bank of America
	美国
	1001
	42
	22100
	1355

	29
	中国移动(微博)/China Mobile
	中国香港
	888
	205
	1687
	2138

	30
	埃尼集团/ENI
	意大利
	1637
	100
	1852
	863

	31
	丰田汽车/Toyota Motor
	日本
	2245
	34
	3713
	1672

	32
	雀巢/Nestlé
	瑞士
	1006
	116
	1347
	2335

	33
	沃达丰/Vodafone
	英国
	744
	111
	2199
	1357

	34
	国际商用机器公司/IBM
	美国
	1045
	166
	1192
	2395

	35
	宝洁/Procter & Gamble
	美国
	833
	129
	1399
	2085

	36
	戴姆勒公司/Daimler
	德国
	1508
	80
	2119
	641

	37
	辉瑞制药/Pfizer
	美国
	590
	146
	1858
	2014

	38
	挪威国家石油公司/Statoil
	挪威
	1268
	124
	1402
	781

	39
	安盛集团/AXA Group
	法国
	1475
	53
	10054
	453

	40
	联邦银行/Commonwealth Bank
	澳大利亚
	478
	73
	7352
	1175

	41
	微软/Microsoft
	美国
	729
	155
	1287
	2348

	42
	伊塔乌联合银行控股公司/Itaú Unibanco Holding
	巴西
	705
	62
	4536
	820

	43
	桑坦德银行/Banco Santander
	西班牙
	1088
	29
	16478
	821

	44
	必和必拓/BHP Billiton
	澳大利亚
	722
	154
	1293
	1847

	45
	巴西布拉德斯科银行/Banco Bradesco
	巴西
	783
	56
	4175
	716

	46
	强生/Johnson & Johnson
	美国
	672
	109
	1213
	2214

	46
	日本电报电话公司/Nippon Telegraph & Tel
	日本
	1269
	56
	2260
	582

	48
	西太平洋银行集团/Westpac Banking Group
	澳大利亚
	439
	62
	6996
	989

	49
	高盛集团/Goldman Sachs Group
	美国
	417
	75
	9386
	745

	50
	加拿大皇家银行/Royal Bank of Canada
	加拿大
	383
	77
	8385
	872

	51
	西门子/Siemens
	德国
	1006
	57
	1344
	919

	51
	三井住友金融集团/Sumitomo Mitsui Financial
	日本
	473
	63
	17332
	576

	53
	福特汽车/Ford Motor
	美国
	1343
	57
	1906
	518

	54
	中国交通银行/Bank of Communications
	中国大陆
	435
	94
	8464
	567

	55
	宝马集团/BMW Group
	德国
	988
	66
	1655
	600

	56
	康卡斯特/Comcast
	美国
	626
	62
	1650
	1063

	57
	诺华/Novartis
	瑞士
	567
	95
	1242
	1693

	58
	澳大利亚国民银行/National Australia Bank
	澳大利亚
	492
	42
	7913
	763

	59
	俄罗斯石油公司/Rosneft
	俄国
	688
	112
	1263
	732

	60
	荷兰国际集团/ING Group
	荷兰
	1300
	51
	15337
	319

	61
	西伯利亚银行/Sberbank
	俄国
	361
	108
	4411
	733

	62
	美国国际集团/American International Group
	美国
	657
	34
	5486
	575

	62
	西班牙电信集团/Telefónica
	西班牙
	823
	52
	1615
	671

	64
	卢克石油/Lukoil
	俄国
	1163
	110
	990
	554

	65
	保诚集团/Prudential
	英国
	902
	36
	4894
	447

	66
	澳新银行/ANZ
	澳大利亚
	375
	59
	6669
	812

	67
	巴西银行/Banco do Brasil
	巴西
	690
	60
	5522
	379

	68
	谷歌(微博)/Google
	美国
	502
	107
	938
	2684

	69
	巴斯夫/BASF
	德国
	1039
	64
	835
	901

	70
	通用汽车/General Motors
	美国
	1523
	62
	1494
	385

	71
	多伦多道明银行集团/TD Bank Group
	加拿大
	306
	67
	8194
	769

	72
	赛诺菲/Sanofi
	法国
	461
	66
	1324
	1316

	73
	康菲石油公司/ConocoPhillips
	美国
	584
	84
	1171
	721

	74
	法国电力公司/EDF
	法国
	959
	44
	3252
	353

	75
	苏黎士金融服务集团/Zurich Financial Services
	瑞士
	704
	39
	4093
	418

	76
	百威英博/Anheuser-Busch InBev
	比利时
	398
	72
	1226
	1535

	77
	英特尔/Intel
	美国
	533
	110
	844
	1057

	78
	瑞穗金融集团/Mizuho Financial
	日本
	328
	59
	20050
	537

	79
	可口可乐/Coca-Cola
	美国
	480
	90
	862
	1731

	80
	思科系统/Cisco Systems
	美国
	473
	93
	964
	1169

	81
	慕尼黑再保险/Munich Re
	德国
	880
	42
	3406
	349

	82
	默克公司/Merck & Co
	美国
	473
	62
	1061
	1333

	83
	平安保险集团/Ping An Insurance Group
	中国大陆
	511
	32
	4562
	570

	84
	诺瓦斯考地亚银行/Bank of Nova Scotia
	加拿大
	276
	64
	7372
	706

	85
	日产汽车/Nissan Motor
	日本
	1137
	41
	1334
	434

	86
	本田汽车/Honda Motor
	日本
	960
	26
	1409
	724

	87
	巴西淡水河谷/Vale
	巴西
	457
	48
	1304
	927


	88
	百事可乐/PepsiCo
	美国
	655
	62
	746
	1189

	89
	现代汽车/Hyundai Motor
	韩国
	750
	76
	1143
	415

	90
	联合健康集团/UnitedHealth Group
	美国
	1106
	55
	809
	561

	91
	西班牙毕尔巴鄂比斯开银行/BBVA-Banco Bilbao Vizcaya
	西班牙
	521
	22
	8408
	547

	92
	联合技术公司/United Technologies
	美国
	577
	51
	894
	855

	93
	罗氏控股/Roche Holding
	瑞士
	497
	104
	655
	1989

	94
	沙特基础工业公司/Saudi Basic Industries
	沙特阿拉伯
	504
	66
	902
	748

	95
	法国燃气苏伊士集团/GDF Suez
	法国
	1280
	20
	2689
	450

	96
	波音公司/Boeing
	美国
	817
	39
	889
	654

	97
	卡特彼勒/Caterpillar
	美国
	659
	57
	894
	582

	98
	渣打银行/Standard Chartered
	英国
	269
	49
	6365
	644

	99
	德国意昂集团/E.ON
	德国
	1742
	29
	1849
	325

	100
	墨西哥美洲电信公司/América Móvil
	墨西哥
	602
	71
	746
	707


以下是我比较钦佩的企业家以及他的生平
马化腾
马化腾，英文名Pony，1971年10月29日出生，广东省汕头潮南区人，毕业于深圳大学计算机系。中国企业家，现代潮商代表人物之一，广东深圳腾讯公司董事会主席兼首席执行官。历年上榜胡润百富榜及福布斯中国富豪榜等，2013年以620亿人民币名列胡润百富榜第3位。
马化腾1993年毕业后，开始任职软件工程师，据称第一桶金来自软件销售及股票交易等。1998年始创腾讯，几番挫折，终获成功，2004年于香港上市后，他事业一路走高，获得不少社会荣誉。作为焦点人物，马化腾及其率领下的腾讯QQ，发生过一些争议事件，如2010年末的“房补事件”及“3Q大战”等，皆成社会热点，后者更是涉及千千万万互联网用户，包括百度等在内的互联网巨头都不同程度被卷入，并引发“中国互联网历史上涉及金额诉讼案件”、“国内互联网领域的反垄断第一案”，事件必将载入中国互联网发展史。

马化腾在社会公益事业方面有极大贡献，他认为应“将慈善做成习惯和时尚”。2007年，马化腾成立了中国第一个互联网慈善公益基金会——“腾讯公益慈善基金会”，而在2012年、2013年的福布斯“中国慈善榜”上，他还分别列第11位、第6位。

人物生平


  马化腾

马化腾，英文名Pony，1971年10月29日出生于广东省汕头市潮南区成田镇家美社区家一村。马化腾出身富裕，其父亲马陈术生于1940年，潮汕人，曾担任交通部海南八所港务局副局长，深圳市航运总公司总经理，深圳市盐田港集团有限公司副总经理等，1997年还曾为盐田港上市公司的董事，至退休。其母亲黄惠卿，在腾讯公司创立时曾拥有60%的股份，并很长时间担任深圳市腾讯计算机系统有限公司法人代表。虽然家庭富庶，但马化腾的创业资本更多是来自自己的积累。
童年时，当时马化腾的父母在东方市（原属广东省，海南建省后划归海南省）工作，1984年，1984年读初二时马化腾随家人从海南迁至深圳 。后就读于深圳大学，毕业于该校计算机系计算机专业。

毕业就业
1993年从深圳大学毕业后，马化腾进入深圳润迅通讯发展有限公司，开始做软件工程师，专注于寻呼机软件的开发，至升任开发部主管。该段经历使马化腾明确了开发软件的意义就在于实用，而不是写作者的自娱自乐。润讯提升了马化腾的视野，以及给马化腾在管理上必要的启蒙。

第一桶金
实用软件概念不仅培养了马化腾敏锐的软件市场感觉，也使他从中盈利不菲。马化腾是风靡一时的股霸卡的作者之一，他和朋合作开发的股霸卡在赛格电子市场一直卖得不错。马化腾还不断为朋友的公司解决软件问题。这使他不仅在圈内小有名气，而且也有了相当的原始积累。但他真正意义上的第一桶金是来自股市。1994年入市的马化腾平静而有耐心的个性使其在股市上如鱼得水，手头很快就有了百万资金。他最精彩的一单是将10万元炒到70万元。这为马化腾独立创业打下了基础。

创立腾讯
1998年马化腾与他的同学张志东“合资”注册了深圳腾讯计算机系统有限公司。之后又吸纳了三位股东：曾李青、许晨晔、陈一丹。作为一家没有风险资金介入就成立的软件公司，初期的每一笔支出都让马化腾和他的同伴心惊。在决定做OICQ的时候，当时国内已经有了两家公司先做，产品比腾讯更有市场名气。马化腾没有想得更多，除了因为这个产品可以和公司的主项发展业务移动局、寻呼台、无线寻呼方案和项目相互促进外，也因为当时飞华、中华网等许多公司有意向做即时通讯项目，市场显得很有发展前景。
困难机遇
官司缠身


  马化腾

初期发展过程中，腾讯经过一个很重要的赔偿官司：在1999-2000年左右，仿照ICQ开发的OICQ抢了很多ICQ很多的用户群，尤其是中国大陆用户，后来ICQ公司通过法律途径，最终判定腾讯败诉，停止使用OICQ这个名称，并归还OICQ域名给ICQ公司，同时赔偿了一定金额的费用，自此腾讯便使用了QQ这个名称。

资金困难
创业之初，马化腾率领自己的团队做网页、做系统集成、做程序设计。但由于不懂市场和市场运作，腾讯的产品拿出去向运营商推销，却经常被拒之门外。跟其他刚开始创业的互联网公司一样，资金和技术是腾讯最大的问题。1999年2月，腾讯开发出第一个“中国风味”的ICQ，即OICQ后，受到用户欢迎，注册人数疯长，很短时间内就增加到几万人。人数增加就要不断扩充服务器，而那时一两千元的服务器托管费对公司都不堪重负。2000年，第一次网络泡沐席卷了整个中国互联网，腾讯进入了最为困难的时期，在面临资金困难时，曾险些把开发出的ICQ软件以60万元的价格卖给深圳电信数据局，但终因价格原因告吹。

柳暗花明
软件卖不掉，但用户增长却很快，运营QQ所需的投入越来越大，马化腾只好四处去筹钱，马化腾拿着改了6个版本、20多页的商业计划书开始寻找国外风险投资，最后碰到了IDG和盈科数码，获得了第一笔投资。腾讯的发展逐渐步入了正轨。

2004年6月16日，马化腾带领腾讯在香港交易所主板挂牌上市

郭台铭
郭台铭，台湾

 HYPERLINK "http://baike.baidu.com/view/476004.htm" \t "_blank" 著名

 HYPERLINK "http://baike.baidu.com/view/38340.htm" \t "_blank" 企业家，祖籍

 HYPERLINK "http://baike.baidu.com/view/18758.htm" \t "_blank" 山西省晋城市泽州县南岭乡

 HYPERLINK "http://baike.baidu.com/view/3773921.htm" \t "_blank" 葛万村（郭氏为明洪武年间洪洞大槐树迁入），出生于台北县板桥市，台湾第一大企业鸿海精密（下属华人最大科技集团富士康科技集团）创办人。1971年进入台湾复兴航运公司，1974年成立鸿海塑料企业有限公司，生产黑白电视机的旋钮。1985年创立富士康品牌。1988年，在深圳开办只有百来人的工厂，之后发展成为富士康龙华基地，至2012年，富士康在中国大陆的基地已超过31个。2011美国《福布斯》“全球亿万富翁”排行榜上位列第179名。2002年入选美国《商业周刊》评选的“亚洲之星”。
人物生平
坎坷经历
郭台铭 



1971年进入台湾复兴航运公司工作，

1974年成立鸿海塑料企业有限公司，资本额30万元，生产黑白电视机的旋钮。

1985成立美国分公司，创立FOXCONN(富士康)自有品牌。

2001年4月12日成立深圳富士康公司.

2002年入选美国《商业周刊》评选的“亚洲之星”。
烟台莱山区的“永铭中学”正是他与母亲初永真捐资1500万元创办的。福布斯2012年最有权势人物排行榜，郭台铭排名第55位。
富士康企业集团是于1988年在内地投资兴办的专业生产电脑接插件、精密零组件、机内线揽、精密模具及电脑整机的高科技企业集团。至1999年底，富士康集团分别在深圳和昆山建成两大资讯科技工业园。

1971台湾“中国海专”毕业，进入当时台湾前三大船务公司复兴航运工作

1974成立鸿海塑料企业有限公司，资本额30万元

1985成立美国分公司，创立FOXCONN自有品牌 

2001获美国《福布斯》(Forbes)“全球亿万富翁”第198名

2001鸿海以1442亿元台币营收，名列《天下杂志》台湾1000大民营企业龙头

2002入选美国《商业周刊》评选的“亚洲之星”

财富状况：55亿美元，

2007年，财富状况：428亿，曾为台湾地区首富，福布斯全球巨富排行榜第142位。郭台铭是台湾著名的企业界人士，根据《福布斯》最新公布的信息，郭台铭以20亿美元的身价，在台湾富豪排行榜中位居第三。

2010年为台湾地区首富，

2010年福布斯全球巨富排行榜第136位。郭台铭是台湾著名的企业界人士，根据《福布斯》最新公布的信息，郭台铭以55亿美元的身价，在台湾富豪排行榜中位居第一。

2011年，美国福布斯杂志公布全球亿万富翁排行榜，台湾女企业家王雪红及丈夫陈文琦以68亿美元资产成为台湾首富。去年的首富郭台铭此次以57亿美元资产，排名台湾富豪第三。

莫问出身
对于鸿海的成长过程，郭台铭曾经说过：“阿里山的神木（台湾最著名的风景）之所以大，4000年前种子掉到土里时就已决定了，绝不是4000年后才知道的。”回顾鸿海成长的过程，其中的酸甜苦辣，各种滋味恐怕也只有郭台铭自己能够体会。  
出生于1950年，是家中长子。由于家境贫寒，1966年郭台铭进入台湾“中国海事专科学校”学习，靠半工半读完成学业。服完兵役后，郭台铭在复兴航运公司当业务员。1973年2月，郭台铭出资10万元新台币，与朋友在台北县创立了鸿海塑料企业有限公司，生产塑料产品。不过一年时间，因经营不善，原股东逐一退出，企业成了郭台铭的全资公司。

当时黑白电视机刚刚在台湾地区兴起，郭台铭便从制造黑白电视机选台的按钮做起。这时的鸿海不过是个规模只有30万元新台币的小公司，仅有15名员工。1975年，易名为鸿海工业有限公司。1977年，公司开始扭亏为盈，郭台铭立即从日本购买设备建立模具厂，为日后发展奠定基础。

其后他又陆续投资建立了电镀部门与冲压厂。20世纪80年代，世界进入个人电脑时代，郭台铭靠所掌握的成熟模具技术，以连接器、机壳等产品为重心，力行“量大、低价”的竞争策略，迅速占领市场。1982年公司再度更名为“鸿海精密工业股份有限公司”，郭继续投资1600万元进入计算机线缆装配领域。1985年，郭在美国成立分公司，开始在台湾之外开拓市场，并创出“FOXCONN”品牌。至此，郭台铭已经成功打造出他的“连接器王国”。
白手起家
自初创鸿海，郭台铭的奋斗目标就很明确，就是要成为台湾第一、亚洲第一、世界第一。为实现这一宏大目标，他创造了自己的经营哲学。

郭台铭称鸿海是“四流人才、三流管理、二流设备、一流客户”，他要做的首先是选客户。为了达成目标，他曾经在美国自己开车，住12美元一天的汽车旅馆，跑了美国50州中的32个，跟世界大厂商做生意。

自进入个人电脑领域，鸿海的客户就锁定了戴尔,康柏,英特尔等国际一流大厂。为了拿到康柏公司的订单，郭台铭索性在康柏总部旁投资建了一个成型机厂，康柏只要有新设计，当天就能看到模型，最终获得了康柏的长期订单。为巩固与这些大厂商的关系，郭台铭坚持不做自己的品牌，只做零件供应商。可以说正是这些大厂的订单成就了鸿海今天的格局。

但光有客户还不行，郭台铭背后依靠的还是自身的硬功夫。自创业后，他就是不折不扣的工作狂。郭台铭认为，他应该是第一个上班、最后一个下班的人，因而他每天坚持至少工作11个小时。即使晚上下飞机，他也会马上赶到公司，加班到三更半夜更是家常便饭。

“将提高服务客户能力放在首位”是鸿海职工时刻谨记的厂训，也是鸿海成功发展的秘诀。为了在竞争激烈的世界高科技产业中求得生存发展，郭台铭创造出CMM的运作方式，从“自制零件、零件模块化、快速物流”的组装，再加上e化的信息流连结全球客户，从而达到“交期准、品质好、成本低”的境界。

在企业管理方面，郭台铭治厂如治军，重视纪律，讲究细节。郭台铭用人方面的口头禅是：“不管高科技还是低科技，会赚钱的就是好科技 ”。为了获得高回报率，他用人唯才，奖惩分明。对表现优异的员工与技术骨干，郭台铭从不吝啬，给予巨额奖金。近几年每年年末鸿海员工聚餐，郭台铭提供的奖品总值都高达数亿元新台币，头奖高达数千万元。但对竞争对手，他则一律以敌人视之，难怪台湾科技界都称他为“枭雄”。因此郭台铭和鸿海却始终被列入“形象不佳”的行列。

作为一名世界级大企业的总裁兼董事长，郭先生面对激烈的市场竞争。终日运筹帷幄，商务缠身。然而，无论他驰骋天南地北，海角天涯，缕缕乡情不绝， 赤心依旧。为了改变家乡偏僻闭塞的自然环境，促进经济腾飞。多年来，郭先生慷慨捐资1700多万元，先后为家乡修建了"万芳桥"、"牛土路"、"富晋桥"、"葛万小学"、"富康新优果品示范园区"，为家乡的经济社会发展注入了强劲的活力。父老乡亲无不拍手赞誉。

郭台铭从徒手创业至今30载，企业资产由最初的30万元，增至拥有市值3000亿元（新台币），他个人的身价早已高达23亿美元。然郭先生艰苦创业本色始终不变，并以"抠"闻名商界。郭先生言：我不会把钱花在个人享受的领域……我比较有兴趣把钱投在为大众谋利的领域……。 几年来，郭台铭为省、市、县、乡教育、助残、筑路、饮水解困、抗击"非典"捐资8000多万元，其情操、品格令受助者崇敬。

42万人的“紫禁城”
"深圳郊外，一家工厂规模之大可跻身世界前列。在几十座厂房中，苹果公司的iPad和iPhone、惠普公司的个人电脑、摩托罗拉的移动电话正被源源不断地生产出来。"报道中称，位于深圳市宝安区龙华的鸿海精密工业股份有限公司约有员工42万人，相当于美国新泽西州纽瓦克市的总人口。

事实上，富士康龙华基地已经变成了中国最大的出口企业，同时还是世界最大的电子产品合同生产商。在过去的10年里，鸿海精密的收入每年都以50%以上的速度增长。

位于深圳市宝安区龙华的占地约1平方英里的龙华科技园区，被视为郭台铭企业帝国的核心。这个生产基地四周均有高墙环绕，很少有外界人士能涉足。

在龙华基地，职工宿舍、消防队、医院、游泳池、餐馆、体育场地、银行、杂货店和网吧一应俱全，用工高峰时每天招聘的新员工多达3000人，光保安就有1000多人。2007年起，富士康投资上亿元开建CKI“中央大厨房”，建筑面积约1.25万平米。“中央大厨房”还配有国内企业中唯一的检测实验室，并取得业内最高级别的国家CNAS认可。

据统计，每天中央大厨房所消耗的食材原料为大米40吨、肉20吨、面粉10吨、油500桶(22L/桶)，可以为园区20个餐厅中的11个餐厅集中供餐。尽管如此，一个中央大厨房仅能解决园区接近5万人的就餐问题，不足的供餐需求还要依赖园区原有的其他几个大型厨房。

富士康城的主干道两旁，蒙自源、永和豆浆等餐馆林立，可以给部分员工提供不同的口味需求。快餐店和咖啡店对所有的富士康员工提供远低于普通价格的折扣价格，而且还可以用富士康餐饮补贴刷，多余部分支付现金就可以。 在园区的主干道上，随时随地可看到来回穿梭的大巴和高尔夫球车，穿梭大巴成为员工代步的主要工具。穿梭大巴一天大部分时间不间断的在园区内按既定路线穿梭，员工可以在设定的站点上下车。

此外，高尔夫球车是园区内另一个重要的交通工具。据观察，高尔夫球车更多是配备给各业务部门的用车。据华尔街日报报道，当郭台铭在龙华的时间里，每到晚上依然驾驶着一辆配备了自行车铃的高尔夫球车在龙华园内巡视，数十年如一日。他会时不时停下车，或是抽查生产线的运转状况，或是帮助工人维修设备。

据员工透露，上次郭台铭总裁携新任太太曾馨莹出现在龙华，引起富士康城内的轰动。“郭总裁现在成为明星级人物，每次出现都引来大批员工粉丝，索要签名者很多。”一位内部员工表示。 富士康城为“市民”实施“包吃包住”政策，大多数人住在富士康提供的免费宿舍中。相关负责人表示，富士康工人宿舍的分配，按照工作就近原则，主管和普工的宿舍标准是一样的。对于不愿住宿舍的工人，富士康提供数额不等的住房补贴，可以在工厂外部租房住。

在富士康城里，男女宿舍林立，也被严格分区。在女生宿舍区门口，同样竖立着大学里醒目的“女生宿舍男士止步”的牌子。在宿舍的内部装有网线、电视天线及空调，每层楼配置独立的电视房、乒乓球室等，供员工娱乐之用。

此外，园区宿舍一共建有四个大型游泳池。每到晚上，游泳池成为员工好去处之一。据介绍，只要郭台铭在深圳，他都会到这个泳池游上几圈。

富士康在园区内逐步增加了员工娱乐场所。数码银狐，是其中一个集网吧、游艺室和咖啡厅一体的场所，配有400多台电脑，员工只要从各自的事业部门领取网票，就可以免费上网。除了电子娱乐，游泳馆、桌球室、乒乓球室等娱乐设施都是向员工免费开放。 



数码银狐网吧也是在晚上才会满座，但400多台电脑，对于逾20万的年青工人，显然难以满足需求。为此，富士康在宿舍内部都通有网络供员工免费使用，只是电脑对大部分工人来说还是奢侈品。

此外，富士康城开设有自己独立的电视台(Foxconn TV)，遍布园区的500多个露天大屏幕电视则不停播放着健身操、安全教育节目以及富士康自己制作的公司新闻。

富士康社康中心位处南门附近，是富士康城内员工看病的去处。据了解，富士康社康中心由深圳第二人民医院直接派驻医生。据介绍，员工看病享有医保补贴，普通的感冒看病大概只需要几块钱。

据了解，富士康城内的工人待遇要好于中国的平均水平，但较有保障的医保福利是工人倾向于选择富士康的关键因素之一。

据介绍，富士康内部为工人建立数条保障线：1、为员工购买国家法定社会保险：集团在新员工办理入职手续时同步办理国家法定社会保险。2、设立自保基金：每年拿出5000万元提供国家社会保险以外的补充保险，对员工门诊医疗、住院医疗、人身意外伤害身故及残疾给予相应标准的赔付。3、设立员工家属慰问金。职员工直系亲属因患重大疾病或天灾人祸而特困的家庭，每户给予慰问金3000元。

对于在医疗保障上不受重视的外来工上，富士康对员工本人及亲人的医疗保障，是其较一般工厂更具吸引力的举措之一。 富士康IE学院就是这座小城里的大学，之所以以“IE”命名，可解释为创新(Innovation)和创业(Entrepreneur)。

据介绍，IE学院为员工开设了多门课程，员工可以免费选修，参加课程深造的员工由各部门推荐产生。富士康IE学院的教师团队由国内知名大学的老师和教授组成，富士康IE学院已经获得由国家承认的从大专到博士的学历。截止目前，毕业及在读学生超过7000人，成为富士康集团重要的人才支柱，并且富士康IE学院已经培养出自己的博士生。

IE学院与富士康新员工招募处在同一栋楼，IE学院的教室有时被用作招聘和入职培训的场所。在用工高峰时园区每天招聘的新员工多达3000人。

从7500美元到1亿
鸿海是由郭台铭1974年开办的公司发展而来。当年7500美元启动资金中有一部分是向其母亲初永真女士借的，而其母亲的钱，又是标会来的。 



  富士康科技集团

最初，郭台铭在台北附近生产黑白电视机的塑料调频旋钮，20世纪80年代初期，郭台铭开始涉足个人电脑行业，事业随之开始起飞。虽然不太懂英语和日语，但不久郭台铭仍然开始了他在美日市场寻找客户的旅程。

1988年，郭台铭迈出了人生中的关键一步，前往土地和劳动力都很便宜的内地开办了首家工厂。他看中了深圳这处靠近香港的中国市场改革前沿。

郭台铭利用深圳来招揽潜在客户，迈克尔·戴尔1995年到访华南时，郭台铭以安排戴尔与他熟识的地方政府官员见面为交换，获得驾车送戴尔去机场的机会，然后，郭台铭又在途中安排了一次戴尔参观他工厂的小插曲。郭台铭看准戴尔是颗明日之星，因此一心想与他结识。如今，鸿海已成为戴尔最大的供应商之一。

就在同一年，郭台铭拿下了一块更大的地皮，后来发展成为龙华厂。到2000年，郭台铭手下有近3万名工人，营业收入突破30亿美元。

目前，共有90几万名员工在郭台铭遍布全世界各地的工厂效力。

投资夏普失利
投资入股夏普亏64亿台币 郭台铭投资夏普浮亏近七成
截至2012年8月6日上午收盘，夏普股价跌破180日元。鸿海集团所持10%股份，大幅缩水接近70%。郭台铭终陷夏普股价暴跌泥潭。

今年，夏普将迎来公司100周年，不过这家“百年老店”正受到日本市场的“六重苦”(日元升值、法人税率、自由贸易协定、劳动限制、环境限制、电力不足)。在这一经营环境下，夏普坦言对新型商业环境与市场的应对能力和反应速度都存在着不足，而且在日本市场以外的全球市场也没能发挥出该公司的长处。

李彦宏
李彦宏，男，汉族，1968年11月生，山西阳泉人，无党派，研究生学历。现任全国政协委员、全国工商联副主席、百度公司董事长兼首席执行官、山西省工商联副主席。

个人档案
1968年，出生于山西省阳泉市。 



  李彦宏

1991年毕业于北京大学信息管理专业，随后赴美国布法罗纽约州立大学完成计算机科学硕士学位。在搜索引擎发展初期，李彦宏作为全球最早研究者之一，最先创建了ESP技术，并将它成功的应用于INFOSEEK/GO. COM的搜索引擎中。GO. COM的图像搜索引擎是他的另一项极具应用价值的技术创新。

1999年底，怀抱“科技改变人们的生活”的梦想，李彦宏回国创办百度。经过多年努力，百度已经成为中国人最常使用的中文网站，全球最大的中文搜索引擎，同时也是全球最大的中文网站。2005年8月，百度在美国纳斯达克成功上市，成为全球资本市场最受关注的上市公司之一。百度也是首家进入纳斯达克成分股的中国公司。

创立百度之前，李彦宏已经跻身全球最顶尖的搜索引擎工程师行列，其拥有的“超链分析”技术专利，是奠定整个现代搜索引擎发展趋势和方向的基础发明之一。百度的成功，也使中国成为美国、俄罗斯、和韩国之外，全球仅有的4个拥有搜索引擎核心技术的国家之一。

除了全球最优秀的搜索引擎技术团队，百度同时也拥有国内最优秀的管理团队、产品设计、开发和维护团队；在商业模式方面，也同样具有开创性，对中国企业分享互联网成果起到了积极推动作用。截至2008年，百度也是全球跨国公司最多寻求合作的中国公司。

李彦宏还兼任全国政协委员、全国工商联副主席、中国互联网协会副理事长、北京市科协副主席、武汉大学客座教授、中国科学技术大学客座教授、南开大学兼职教授，李彦宏还是联合国艾滋病规划署全球委员及爱佑华夏慈善基金会理事会理事。

2个人履历


1996年，他首先解决了如何将基于网页质量的排序与基于相关性排序完美结合的问题，并因此获得了美国专利；

1998年，根据在硅谷工作以及生活的经验，在大陆出版了《硅谷商战》一书；

1999年底，携风险投资回国与好友徐勇先生共同创建百度；

2001年被评选为“中国十大创业新锐”；

2002年、2003年荣获首届、第二届“IT十大风云人物”称号；

2004年4月，当选第二届“中国软件十大杰出青年”；

2005年8月23日，荣获第十二届“东盟青年奖”；

2005年12月28日，荣获“CCTV2005中国经济年度人物”；

2006年12月10日，当选美国《商业周刊》2006年全球“最佳商业领袖”；

2009年12月8日，获2009年度华人经济领袖奖；

2010年4月30日，获“全球100位影响力人物，领袖类榜单第24位”；

2010年7月29 日，荣获“首都杰出人才奖”。

2010年至2013年，连续3年获评“《福布斯》全球最具影响力人物”。

2010年11月18日，《财富》年度商业人物百度CEO李彦宏上榜。

2012年3月8日，列2012福布斯全球亿万富豪榜第86位。

2012年6月，被“福布斯中文版”列入“2012年中国最佳CEO”榜单首位；

2012年12月10日，当选全国工商联副主席。

2013年2月2日，当选全国政协委员。

3生平经历
硅谷工程师
19岁背上行李离开山西阳泉到梦想中的北大读书，23岁远渡重洋赴美国布法罗纽约州立大学主攻计算机，31岁创建中国最大的搜索引擎公司——百度网络技术有限公司。知识改变了命运！百度公司创始人、CEO李彦宏坐在北京中关村的海泰大厦会议室，望着北京四环繁华地段，想起这些年的寒窗苦读，感叹不已。也许是成长的人生路上读的书太多了，现在的他很少读书了。"我认为上网比较好，书上的知识都比较过时，在网上什么内容都可浏 



  在北京颐和园门前留影

览。"

然而，正是北大的信息管理专业让他深谙搜索内涵，正是美国的计算机学业让他掌握计算机工具，正是互联网让喜欢新事物的李彦宏激动不已，原来还有个世界如此美妙。

美国8年人生历程，西方文明改变了李彦宏的人生观。李彦宏亲身感受了硅谷的腾起：他先后担任了道.琼斯公司高级顾问、《华尔街日报》网络版实时金融信息系统设计者以及在国际知名互联网企业-Infoseek资深工程师。他为道.琼斯公司设计的实时金融系统,迄今仍被广泛地应用于华尔街各大公司的网站，他最先创建了ESP技术,并将它成功的应用于Infoseek/的搜索引擎中。

硅谷文化深深影响了他，硅谷的"完全投入模式"和从零开始，一切为了股票上市的风格，失败是允许的……时过境迁，读1999年李彦宏专著的《硅谷商战》一书仍让人心潮澎湃。当时身在美国硅谷，每天看到商战无数，李彦宏问自己：再去加入这场商战是不是已经太晚了？可是按照信息经济现在的发展速度，谁又能够负得起不参战的责任呢？
百度诞生
他要参战！在美国一批搜索引擎公司已崛起，而他选择了回国创业。他回忆这段人生抉择时说，“我小时候有很强的不服输心理，越是大家不看好的事，我越是要做成。”1999年底，李彦宏携120万美金的风险投资回国与好友徐勇先生共同创建百度网络技术有限公司，并在短短6个月的时间内完成目前中国最大、最好的中文搜索引擎的开发工作。“众里寻他千百度，蓦然回首，那人却在灯火阑珊处。”在经历了阳泉-北京-硅谷--北京后，他才发现原来19岁时所学的北大信息管理专业就注定他终身的追求在“搜索”上。

Jupiter研究公司高级分析师Matthew称，搜索是了解和影响用户行为的一个最大的机会。李彦宏打出口号：“活的搜索 改变生活”。

“搜索是百度成功的所有秘密，”李彦宏说：“这是互联网用户最常用的服务之一，越来越多地影响着互联网产业，百度就是一个佐证。”

在硅谷的日子，让李彦宏感受最深刻的还是商战气氛。他经常翻看《华尔街日报》：微软如何跳出来公然反叛IBM，又怎样以软件教父的身份对抗SUN、网景...一个个鲜活的商战故事,让李彦宏感觉到：“原来技术本身并不是唯一的决定性因素,商战策略才是真正决胜千里的因素。”

他的合作伙伴谈及对李彦宏的最大印象时，不约而同都说了“睿智”二字。在3年多来的合作中，令合伙人徐勇意外惊喜的是，李不仅有技术背景还对商战有敏锐的直觉和出色的判断。2002年5月从用友到百度担任副总裁的朱宏波对李评价也是：“虽然以前从事技术工作，但他的商业思维和市场眼光非常独到，对搜索产业方向的把握和商业竞争的规律和规则理解得非常到位。”也许这与李彦宏在硅谷的耳濡目染有关，也许与在美国股市小试牛刀，关注股市起伏与公司战略间的关系有关。李在炒股时，在纯粹的美国股市环境中，从很多公司的业绩、决策等分析到股票涨、跌的关联，从中得到商业成败的关键。

转型独立搜索引擎


  李彦宏

创业与守业没有哪家公司会一帆风顺。

2001年度百度董事会召开。在会上，李彦宏信心百倍地提出百度转型做独立搜索引擎网站，开展竞价排名的计划。

然而，令李彦宏始料不及的是，他的这个提议遭到股东们的一致反对。股东们之所以反对，一是因为对搜索行业不是特别熟悉，对竞价排名的商业模式不是特别理解；二是因为虽然Goto在付费排名模式上取得了一定的成功，但毕竟刚刚开始，未来可能存在一些不可预知的风险。在全球互联网行业还在遭遇寒冬的大背景下，百度不如稳扎稳打地做好目前的工作，少冒险少犯错误。

此时，百度的收入全部来自给门户网站提供搜索技术服务支持。如果百度转做独立的搜索引擎网站，那些门户网站不再与百度合作，百度眼前的收入就没了；而竞价排名模式又不能马上赚钱，百度就只有死路一条。从投资的角度看，股东们的小心谨慎是可以理解的。

这次会议气氛非常紧张，大家争论得很厉害，李彦宏想尽一切办法去说服投资人。在充分陈述了自己的计划和观点后，仍旧得不到首肯的李彦宏平生第一次发了大火。据说，他将自己的手机狠狠地摔到桌子上，对着电话那头吼道："不让百度做独立搜索引擎网站，那就别干了！"

尽管李彦宏的一贯自信这次受到了极大的挑战，然而只要他认准了的东西，几乎没有人能改变，尤其是在关乎百度未来发展的大方向、大问题上，他丝毫不会退让。



其实，对于百度转型去做独立搜索引擎网站的风险，百度内部也进行了多次讨论，大家的意见也各不相同，但是李彦宏的态度非常坚定--看准了就一定要做。

最终，投资人同意李彦宏将百度转型为面向终端用户的搜索引擎公司，他们告诉李彦宏："是你的态度而不是你的论据打动了我们。"

经历了IT泡沫，华尔街的口味变了，以前那种能将公司说得天花乱坠的CEO，现在引起了投资人的不信任。李彦宏一直奉行少许诺多兑现的原则，尽量少说，说出来的话，一定要兑现。李彦宏养成这样的性格是很自然的，一是他天性朴实；二是长年枯燥、严肃的程序员工作，让李彦宏养成了不会拐弯抹角的做事风格。他这种小心谨慎、踏踏实实的风格，此时反而让投资人觉得比较放心。

2001年9月22日，百度正式推出了面向终端用户的搜索引擎网站，这是百度发展史上具有里程碑意义的时刻。从此，百度从"在你成功背后"逐步走到前台，直接为用户提供服务。

硅谷风格
有人评价百度的成功在于：目标明确，市场定位准确。而且头脑冷静，不跟风，不抢潮。用这句评语描述其创使人李彦宏的性格特点也是非常适当的：他知道自己想要得到的是什么，他一直坚信ASP商业模式必将获得成功，他知道自己所专注的，而别人做不到同样程度的就在搜索领域；在互联网高潮时，他能预言对于国内公司的烧钱做法，国外的投资人要吃亏，在互联网低谷时他能鼓励员工不要看到眼前利益要把眼光放得长远些……

经历恶风巨浪，李彦宏承受了来自各方的压力，让足够少的人知道风浪，掌舵百度一路乘风破浪。

有人曾说：世界上多数优秀的程序员天生偏执狂，总会认为自己做的东西才是最完美的。李彦宏不编程已有很多年了，这种性格特点在他作为公司最高管理层时并无体现。他说他自己还有很多不足，他知道自己不是正规化的职业经理人，他想学的东西还很多，他能侧听别人的想法，在公司内部会议主张大家自由交流，甚至为了讨论“可以不给我面子。”

这个公司的创业因子，带有浓烈的硅谷文化，并在中国本土继承和发扬。没有严格的等级观念，可以自由的发言。随着公司的扩大这种文化还在延续。但一旦讨论成为决策时，就要不折不扣执行。

李彦宏稳健的风格不是他的同龄人都能俱备的。于是百度又秉承了这种风格，在过去4年中，一步步从8个人发展到了150人；从拿到DFJ第一笔融资到现在传闻摩根士丹利、高盛、瑞士信贷第一波士顿等公司都在积极寻求百度海外上市的合作；从第一个客户硅谷动力发展到现在的2万客户。

海外归来也在适应中国的环境。2000年1月1日，李彦宏面对5个员工宣布了两条公司制度：公司里不许抽烟和带宠物。共同的海外背景面对同样的本土环境，李彦宏和合作伙伴徐勇分别负责技术和销售，4年来一直是密切合作与互补的关系，虽然有分歧，有争吵，但遇到困难时大家同心协力一起扛过去。

在浮躁的互联网产业，李彦宏以一种另类的平和心态，不急功近利，不随波逐流，在专注经营搜索领域中自己这“一亩三分地”。

所有百度的华尔街投资人对百度公司的运作非常满意，专注的技术发展，节俭的支出，仍取得了公司整体价值的提升的成绩。

简单可依赖
李彦宏帅气的长相加上儒雅谦和的性格，容易给人亲和感。然而内向的他却不擅长与人交往，更像社会的观察家。无论在公共社交圈还是平时的运动中，他更多时间沉默不语，在观察着这个社会和这些人与事。

只有在百度世界这样的场合，他才会出现。他拒绝几乎所有的采访，以他的财富与地位而论，曝光的次数实在是太少了。

“我差不多两点钟睡，7点起。如果我1点半给他发了邮件，第二天早上起来时，邮件已经回了。”前百度市场总监、现乐淘网CEO毕胜说，“他是个富翁，对吧。说白了他今天想买飞机买飞机，想买轮船买轮船，宾利买一沓连眼都可以不眨。他仍然过得很朴素，仍然很敬业，不出来应酬，不去夜店，不喝酒不抽烟，下班就回家，从家出来就上公司。我有时候和他说你得有点乐趣，要不活着多没劲呀。他却说这样挺好的。”

有员工曾经在早上6点的百度食堂目睹李彦宏吃早餐。他不在乎穿着，2010年太阳谷峰会发的夹克衫，有人见他时不时穿着出现在公司。他的理由都是：“没必要花费精力在这些事情上。”

他爱好侍弄花草。百度贴吧里，能见到他和网友交流到底是否需要用草绳来缠绕白皮松。在UT斯达康创始人吴鹰的描述中，2011年8月他们几人西藏行时，李彦宏对一路所见的各种植物的名字、纲目和特性如数家珍，惹得高瓴资本创始人张磊连说“服了服了”。

很多人觉得平时的李彦宏冷峻、不好接近，但百度人不这么看。“我刚才从台上下来，他就发一条信息给我：‘你刚才讲的很棒!’”百度移动云事业部总经理李明远在百度世界现场接受采访时说。

一名百度员工生病了，李彦宏不动声色，悄悄搜索了禁忌食物发给他。当他发邮件忘加标题时，按照百度内部传统，他请所有人吃鸡翅、蛋糕和汽水。“李彦宏只不过有点腼腆，不知道怎么谈。他有一个坚硬的外壳，将他善良而柔软的内心包裹起来。” 一位百度技术工程师告诉我们。

李彦宏的爱好比较广泛，像打高尔夫、滑雪、游泳等，玩伴多数是在硅谷时认识的工程师朋友还有公司的同事，合作伙伴、大学同学等。

相信技术改变世界
在2005CCTV中国年度经济人物评选中，李彦宏说：“百度的创立源于我作为一个技术人员的梦想，这个梦想就是用技术来改变世界，来改变普通人的生活。经过六年的努力，百度已经变成了全球最大的中文搜索引擎，每天回应数亿次网民的检索需求。今年3月19号，我到北京南城一个旧的居民楼里看望了一对盲人夫妇，他们在那里开了一个按摩诊所，他们12岁的小女孩写了一篇文章，就是讲为了回报盲人父母的养育之恩，教会了他的父母上百度，她父母上百度之后，查了很多按摩方面的知识，可以和其他的盲人进行交流，我看了以后觉得非常感动，百度的搜索拉近了人和信息之间的距离。事实上，不管你是高端人才还是大学教授，不管你是小镇的农民还是残障人士，每个人，通过百度的搜索，离信息的距离都是一样的。”

像很多硅谷技术人员的理想一样，李彦宏的理想是希望靠技术改变世界。“希望自己做的事能改变大多数人的生活方式，让足够多的人受益，这是我的人生理想和目标。无论当初做Infosee还是现在做百度，我看到每天有上千万的人在用自己的技术，大家从中受益了，我心里就特别高兴，觉得对社会做出了贡献。而且现在这个社会越来越趋向合理，你对社会做出贡献了，社会也会给予你同样的回报。”



  李彦宏在百度世界大会上

对于很多创业者来说，如果说创业者是为了赚钱和发财，这种心态通常使之抵御风险的能力非常低。而创业者如果认准了要做事做出东西来的初衷，一旦做成，社会会给你同样的回报，财富随之而来。

管理公司4年，李彦宏经常会感觉自身还有许多地方需提升。“我毕竟不是一个受过正规训练的职业经理人，现在要做职业经理人做的事情。有时候，遇到自己从来没有见到的事情，都要靠学习甚至感觉来做事。”他希望如果有一天能够找一个合适的CEO的时候，让自己更轻松一些。他甚至想到了到时候退休，“退休以后周游世界是我的生活理想。”其实，在高中时候的李彦宏，个人兴趣并不在理科，他对历史和地理兴趣更大。

“有一定经济基础后我就一直想到处看看，然后在自家园子里种些蔬菜、水果之类的东西。” 李彦宏的眼光望着远处，呈现满眼的向往。

他说道：“那时候百度技术实力也不够，花市场费用可能两块钱才能取得一块钱的效果。现在技术成熟得到认可，那么市场方面一块钱取得两块钱的效果时，我们就会大力投入了。”
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