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黄泓杰
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学号

讲座日期

12113003215

4.20

电子商务和我的创业史

三次创业，两次失败。历经八年，奋斗六载。本想报考

计算机专业，却无奈调剂被化学专业录取，可是残酷的现实

依然打不败他，他就是捷点科技创始人、微博营销专家、互

联网品牌营销顾问——谷雨。

谷雨学长对于温大来说是常客了，他经常来温大给学弟

学妹们分享自己的经验，总结自己的过往经验，现在他所创

立的温州捷点科技有限公司，已拥有员工200多人，已分别

在温州、杭州、丽水建立了分公司，而面对这一切，学长总

结起来却只有三点，自我准备、抓住机会、团队组建。

一、自我准备

对于每一个拥有创业梦想的人来说，在梦想企划之初，

都要对自身做好充足的准备。创业做生意是需要能力素质

的，如何提高做生意赚钱发财的能力？我觉得现在市面上绝

大多数教人做生意赚钱的书都是误人赚钱机会的论述，因为

这些书全部以李嘉诚、刘永好、张瑞敏、柳传志等经商成功

例子，教你如何掌握经商之道及宏大理念：如何做非常之

人、如何远见卓识、如何高尚、如何坚毅无比、如何坚守

等。但甘心做小生意的成功的人可能需要的能力与之恰好相

反：短视、生存第一、赚钱第一、机会主义等。

 
生意场本来是要把自己丑恶的一面拿出来，要想成为生

意人要把自己的高雅情趣、高尚、善良掩藏至自己个人生活

中，因为做生意本身就是非常庸俗的事，与高雅一点关系都

没有。自古以来提到生意人就和奸商划等号：重利、轻别

离、会算计、钻营。而反过来看，这些恰恰是做小生意最需

要具备的基本素质。做小生意只须坚守良心、守法，一切均

须以趋利避害为最高原则，包括真正生意人的交友都是，如

果这个人不能给你带来生意利益，就不要交往。一件事不能

给自己带来即时利益，就不要浪费精力与时间去做。 

二、抓住机会

对于谷雨学长来说，在创业之初他也经历了许多挫折，

可是尽管挫折再大，第一次创业的公司也被关闭，但是他也

善于抓住机会。

有的创业者认为自己有很好的想法和点子，对创业充满

信心。有想法有点子固然重要，但是并不是每个大胆的想法

和新异的点子都能转化为创业机会的。许多创业者因为仅仅

凭想法去创业而失败了。那么如何判断一个好的商业机会

呢？《21世纪创业》的作者杰夫里·A·第莫斯教授提出，好

站在 的肩膀上成功者 

的商业机会有以下四个特征：第一，它很能吸引顾客；第

二，它能在你的商业环境中行得通；第三，它必须在机会之

窗存在的期间被实施（注：机会之窗是指商业想法推广到市

场上去所花的时间，若竞争者已经有了同样的思想，并把产

品已推向市场，那么机会之窗也就关闭了。）第四，你必须

有资源（人、财、物、信息、时间）和技能才能创立业务。

三、团队组建

最初的捷点科技只有四个人，虽然人少，但是对于谷雨

学长来说，他们的团队分工明确，团队每个人都怀着一颗梦

想。创业者想要达到成功最重要的还是要有坚持的毅力和信

念，越来越多的创业者开始组建成功的创业团队，因为想要

成功必须和创业团队抱成一团，共同用智慧去创造新的财

富。那么，如何才能组建优秀的创业团队呢？绝大多数创业

团队的核心成员都很少，一般是三四人，多也不过十来人，

如 此 少 的 团 队 成 员 从 企 业 管 理 角 度 来 看 ， 实 在 是 “ 小 儿

科”，因为人数太少，几乎每个从事管理工作的人都觉得能

够轻易驾驭。但实际上，这个创业团队成员虽少，但是都有

自己的想法，有自己的观点，更有一股藏于内心的不服输的

信念。因此，我们对创业团队中的每个成员都不能抱以轻视

的态度。

 优秀的创业团队的所有成员都应该相互非常熟悉，知根

知底。《孙子兵法》中云：“知己知彼，百战不殆”，在创

业团队中，团队成员都非常清醒地认识到自身的优劣势，同

时对其他成员的长处和短处也一清二楚，这样可以很好地避

免团队成员之间因为相互不熟悉而造成的各种矛盾、纠纷，

从而迅速提高团队的向心力和凝聚力。

对于学长的创业史，机遇固然是他不可否认的因素，可

是坚实的个人素质，永不言败的精神却是我们每个创业者需

要去认真学习思考的，这个或许比我们单纯的去了解所谓的

创业工具更加的真切，重要。

本次讲座有幸邀请了捷点网络科技有限公司总经理谷雨

先生，为我们带来了一场精彩的讲座。此次讲座，谷雨先生

结合自身的创业经历，为我们详细讲解了电子商务的战略构

思，为我们发展电子商务提供了清晰的发展方向与坚实的实

践理论基础。

作为试图在大学期间开始创业的青年，我们要对自己的

目标有较为准确的认识，是想要鹤立鸡群、还是要沦为俗

流、得过且过。一旦明确目标，就要努力去达到，为此拼尽

全力。创业初期必然会有困难和挫折，不放弃、不丧气，才

能迎来不久以后的成功。

创业期间，我们要了解相应的法律知识，不要犯一些基

础性的错误。在创业途中，切勿在无意之中犯下违法犯罪之

事，否则，足以使人后悔莫及，给将来企业发展埋下隐患，

甚至会成为压死企业的最后一根稻草。针对创业的选择，我

们应该选择身边资源整合的产品。此类产品发展较为成熟、

有较大的市场，且竞争力较强。除此之外，该类产品由于成

本较为低廉，带给卖家的利润也会较大，会为我们创业提供

较为厚实的经济基础。成熟的产业链有利于产品创新与大批

量生产，利于卖家扩大市场份额。与此同时，此类产品入手

较为容易，利于新手积累实践经验，为将来发展积攒实践理

论知识。
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电子商务与我的创业史

韩燕

创造属于自己的 未来
如果想要创造属于自己的产业，就要格外注重培养自己

的品牌，发挥企业特色。任何一个做大做强的企业都不可或

缺的是一个独特的企业文化。虽然雄厚的经济基础、先进的

科学技术都是企业发展必不可少的因素，但企业文化却决定

了企业能够达到的高度。如果我们想要用自己的一生去发展

企业，就必然要将自己的理念与精神，融入企业文化，塑造

优秀的企业形象，培育出自己的品牌。

针对电子商务创业，我们要拥有突破性的思维方式。我

们应该学会换位思考，了解消费者的想法，知道他们真正想

要的是什么，才能对症下药，销售适应消费者需求的产品。

与此同时，我们不要专注于寻常人都能考虑到的地方，要能

够另辟蹊径，发现他人不能发现的发展方向与商机。在思考

问题的时候也要注意从多个角度思考，全面详细地思考，从

而制定出切实可行的解决措施，快捷有效地处理难题。

未来是属于我们这些有理性、有目标的年轻人的。我们

要做的，就是做好准备，为自己的理想奋斗、付出自己的所

有。在我们尚且年轻之际，去奋斗、去拼搏、去创造属于自

己的未来，光明美好的未来。
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       说到电子商务，我们大多数人可能只是想到了中国大陆

的一些商务平台，而在这节课中我们了解到了一些关于国际

电子商务方面的知识信息，这不仅开拓了我们的思维，使我

们的眼光不只是局限于中国大陆，而是整个亚洲，甚至是全

世界，而且为我们今后选择职业的道路开辟了一条新途径。

就拿我来说，到目前为止我的焦点仅仅是中国的电子商务信

息，而对于国际电子商务一无所知。在听了老师的讲座后，

我深受启发，因为我是学国际经济与贸易专业的，如果我能

把所学的专业知识与国际电子商务相结合，我相信我在这方

面会有更突出的成就。

在讲座开始前，老师先向我们讲述了现阶段义乌商贸的

大致情况。从他的话语中我们可以深切地感受到义乌经济的

高速发展与国际电子商务之间密不可分，这促使了义乌浓郁

独特的商贸文化的形成，几乎达到了全民总动员的地步，许

多人和企业在这样的环境下脱颖而出。在那时我突然也想去

好好感受一下义乌的商贸氛围，在那样激烈竞争与友好合作

的关系下我相信自己也许能快速成长，即使在路途中我可能

遇到许多险滩险阻。之后老师还提到现在的国际电子商务发

展现状正如淘宝开始起步的阶段，而这时期是非常具有发展

潜力与前景的。而且随着淘宝平台的发展与完善其门槛越来

越高，这对于卖家来说是十分具有挑战性和困难的，除非你

具有非凡的能力，因此国际电子商务的兴起与发展为我们打

开了一扇新的大门。于是老师建议我们可以转换视角，在这

一片更为广阔的市场下开拓自己的事业，学会全方位思考，

学会用世界的眼光看问题。

姓名

主讲人

主题

讲座日期 2014年4月12日

国际电子商务

徐艺

金航飞

组号 Ds4组20号

当然在这种对于自己来说可以说是陌生的领域中我们不

可避免地产生畏惧的心理，所以我们要做好充分的思想与理

论实践准备。首先，我们要学好理论知识，学会综合各种因

素来处理突发紧急事件，比如老师反复强调了电子商务的关

键是流量的使用，只有流量增多了，产品排名才能靠前，才

能增加点击量，使顾客增多。再比如，如果我们是向国外顾

客销售商品，那选择怎样的运送方式是比较合适的呢？在这

方面老师同样给了我们一些有效性的建议，他认为邮件小包

在各个方面都是比较不错的。其次，我们要在理论基础的指

导下，增加实践操作，学会在失败中总结经验教训，学会在

困境中突破自我。与此同时我们要多吸收他人的经验，在此

基础上学会创新，实现奋进。当然我们的心态也是至关重要

的，只有良好的心态才能更加合理客观地对待路途中的失败

与成功。例如刚开始时我们的前期投入较多而产出较少甚至

没有，如果你只是一味地消极悲观，那对你有害无益。除此

之外，值得一提的是我们与顾客之间的协调与沟通。众所周

知在国际电子商务平台中我们不可避免与外国人进行交流沟

通，这样说来我们必须掌握好英语知识，并且学会如何与人

更好地相处和沟通，提升自身应急能力。

总而言之，在这堂课中我获益匪浅，因为这为我的职业

规划提供了一个新的方向，使我的眼界得以提高，思维得以

拓宽延伸。因此我会在以后的时间里慢慢探索，直至找到一

条合适自身条件和自己发展的电商之路，而现在我坚信那天

正在向我招手，我期待它的来临。
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 Open  your  eyes 

万事万物都有其运行的法则和规律，只有了解这些规则

我们才能更好地进行实践，享受生活。同样的道理，电子商

务也有其一定的规则，只有掌握这些规则我们才能更好地操

作平台。在这节课中，老师首先向我们介绍了淘宝网的相关

规则，而这些规则是在一定的框架下进行的，是公平公正的

保障。然而为了某些经济利益有些人不惜挺而走险，触犯了

相关的规则与法律条文。当然也有些人经过了长期的实践与

摸索并在随时关注淘宝规则的相关变动下寻找出一条不同寻

常的道路，在该领域中取得了成功。从这里我们可以联想到

在现实生活中我们同样要遵循相应的规则，其中包括了法律

条文、道德标准和风俗习惯等等，因为我们是生活在特定社

会团体当中的一份子，如果每个人都不遵守规章，那么世界

就会变得杂乱无章，整个社会秩序将陷入一片混乱。因此每

个人都需要受到外力的约束，以此来规范每个人的行为准

则。在遵循相应规则前提的同时，我们还可以开辟一条新的

道路，实现自身的突破，并且在这个探索的过程中时刻关注

国家相关政策与各类突发事件对自身发展的影响，学会寻找

商机，甚至创造商机。

作为一个淘宝卖家，诚信是他们应具备的最重要的基本

素质，是着重需要规范的规则。只有诚信的卖家才能获得顾

客的支持与喜爱，这也是他们有担当有责任感的体现，是他

姓名

主讲人

主题

讲座日期 2014年4月13日

徐艺

金航飞

组号 Ds4组20号

文案策划

们获得信誉等级的保证。试想想，在平常生活中我们是更多

地存在虚假的谎言里还是被真诚所包围。我想，谎言与真诚

总是相生相伴，我们无时无刻不活在虚假与真实相互交织的

世界里，这样的生活总是让人疲惫不堪，因为我们无法分辨

是真是假，是善是恶，所以诚信与真诚在当今世界显得尤为

重要。

每个人在做一件事情之前，总是需要有一个明确的目标

与整体的规划。那么在开网店之前，我们应该具有一份详细

的计划，使规划得以运行。例如我们应了解什么才是最重要

的评分标准和买卖双方交易的相应程序。我们应明白与客人

沟通的艺术和练就一双火眼金睛，快速准确地辨别出产品与

买家的真伪。当然我们也要学会分析后台的相关数据和制作

吸引眼球的图片，以此来增加自身的销售量。在此次讲座中

老师还提到我们不应盲目跟风，而是可以转换一下思维，做

一些有市场前景的小众类的商品。除此之外我们还要学会精

益求精，追求百分百，因为细节往往决定成败。

       这节课同样让我受益匪浅，这更加坚信了我走电商之路

的信念。我清楚成功并不是一蹴而就的，可能在接下来的一

段时间里，我会斩荆棘、遇险滩、登高峰，但是这些都不会

成为我事业道路上的阻碍，因为只有我放弃了自己我才算得

是上输得一败涂地。相信自己，明天会更加美好。

规则、规范、规划
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徐艺 组号 Ds4组20号
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姓名

主讲人

主题

讲座日期 2014年4月20日

学号

年轻的时代摆在我们眼前，它所需要的是年轻的心跳年

轻的声音---突破的思维，以此来灌溉它滋养它茁壮它。作

为新一代的青少年，我们现在正是处于展现自我青春年华和

拼搏向上的时代。在这节课中，我们了解到了突破思维的重

要性和必要性，因为它是我们寻找商机获取成功的重要法

宝。

   在讲座上谷雨老师以自身的创业经历为例，向我们讲述了

他在创业过程中的所遇所知所做所为所思所想所感。虽然我

们都明白成功是不可复制的，但在不断地吸收他人的经验与

教训后我们可以少走一些弯路多一些启迪。老师说到曾经他

也面临许多创业者会遇到的问题，然而他没有退缩与放弃，

最终他实现了人生的理想获得了成功。他说如果当初他没有

那样选择他可能会在父母的安排下找到一份安稳的工作，但

他可能永远失去了追求理想的赤心，成为千万庸庸碌碌者中

的一员。在懵懂的年纪追求梦想，并为之不懈地奋斗，可以

让我们在成熟的年纪慢慢回味人生的意义与价值所在，回味

那些年流下的汗水和泪水，回味在无悔的青春岁月里生活的

辛酸苦辣。既然选择了一条艰辛的道路，不管前面有怎样的

险滩与荆棘，我们只有全力以赴，才能力争上游收获成功。

而这条道路是艰难而漫长的，路途中总是少不了小伙伴们的

支持与鼓励，因此我们要学会合理分工，学会相互信任理解

关怀。只有这样在理想的彼岸我们才能一同收获硕果分享喜

悦。

在这堂课中谷雨老师还向我们传授了一个重要的人生哲

理，那就是突破常规性思维，不断创新，实现质的突破。而

在电子商务这个领域内壁垒思维是非常重要的，我们在运营

的同时还应不忘潜在的威胁，应该设置壁垒来预防抵制可能

会出现的威胁。当然这种思维还可以体现在其他方面，例如

在我们开始经营时肯定会遭遇重重困难险阻，这时你就要学

会合理分析市场，敢于亏本，我们可以称之为战略亏本，因

为一时的亏本是为了以后更好地运作与发展。其中选对相应

的产品也是极为重要的，因为他综合了市场发展的需求，是

经济发展的趋势。诸如此类的例子还有许多，比如谷雨老师

的初期团队中都是技术型的成员，所以他们选择了在销售方

面较为突出的他负责这块内容而不是再花精力去寻找专业的

学会选择，追求理想 ，

谷雨

电子商务与我的创业史

人才。如此说来在日常生活中我们要善于观察与发现，学会

突破常规性思维，学会合理配置各项资源，从而找到可贵的

商机。

世界日新月异，互联网也在呈几何的增长速度快速发

展。当然与此同时电子商务的使用越来越普及，作用也越来

越明显。我们生活在充斥着互联网的时代里，学会电子商务

既符合时代发展潮流与趋势又是为自己寻找商机的一项必要

技能。现如今传统商业还是占据一大部分的市场，而在传统

商业向电子商务平台转变的过程中我们可以寻找到许多商

机，因为我们拥有年轻的资本，在网络操作中能够快速准确

地运用。然而技术更新的速度远远大于我们追赶的速度，我

们只有不断汲取有益的专业知识，并且坚持不懈，才能在实

践操作中立于不败之地。

年轻的我们都有一个绚丽多彩的梦，希望每个人都能在

青葱岁月中度过一段难忘的时光，并且在垂垂老矣时能够不

后悔自己的选择，只因自己拼搏过，流汗过，跌倒爬起过。

周全

谷雨

13111324145

电子商务与我的创业史

对谷雨学长的

创业，是很多人的梦想。尤其在电子商务迅猛发展的今天，很多心怀鸿鹄之志的打工者

突然感到，这个梦想似乎已不再遥不可及。2010年作为电子商务发展“元年”，也成为了

这股“创业潮”的起点。沈伟磊即是这股浪潮中弄潮儿之一，曾经是从事服装外贸的他因为

怀揣着一份理想，一份对于电子商务前景的信仰，走上了自主创业的道路。

 
这次的演讲是捷点科技的总经理谷雨他为我们讲述了电子商务以及他的创业史，他是温

州大学化学专业毕业的，但是今后所从事的工作却跟化学没有什么关系，这里说下，其实我

也是温州大学化材学院的，上学期也听过捷点科技的董事长兰一辉学长讲了下他的创业史，

也都大同小异，其中的很多方面还是可以学习和借鉴的。

大学，是一个充满机遇和挑战的微型社会，在这里，每个人可以有不同的选择。我们无

论做出何种选择，都要努力付出，让自己的人生感到充实，为自己的未来而奋斗，年轻的我

们拥有的就是挥洒不完的青春，不要留下任何遗憾，这样的大学生活也算就是完美了！

面对创业时的失败，我们要有良好的心理承受能力，失败就是败了，既然已经发生了，

就没有必要去遗憾和懊悔，总结和分析原因，汲取经验教训，从而避免下次犯同样的错误。

同时，他的微信也吸引了我，特别是聚贤阁和好声音的门票。

同时他给的建议“先跟着别人做，赚取服务费，学习一些经验，然后再自己做，这样比

较好”，对我的启发很大。“仅仅是凭着一股冲动，或者单纯地为了摆脱打工的压力，是不

能获得成功的。”

创业史感想突破思维，寻找商机 
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我经常听到很多关于如何开好网店的讨论，内容繁杂，

然而今天有幸能参加了奥康集团专业人士的讲解，让我受益

匪浅。开网店大致分为以下几个环节：店铺运营规划、销售

规划、运营。这几个环节并不是相互独立的，也很难说清楚

哪个环节更重要，应该说它们之间是相互制约，相互配合的

整体，换句话说，网店要想开的好，是需要基于网店整体运

营而言的，某一方面暂时领先都不会让你的网店得到长足的

进步和真正的发展，迟早会遇到瓶颈。

现在越来越多的人开始在网上开店创业了，那么为什么

网上开店会吸引那么多人呢?其实原因除了电子商务的发展

之外，更多吸引大家的原因主要归纳起来有以下几点：1、

零成本，风险低，与实体店铺相比，网上开店不用房租，也

不用缴纳税金和水电费，更不用担心货物积压,也不会出现资

金周转的问题。2、消费群体广泛。在互联网可是有上亿甚

至是全国的网民在消费，相对于实体只针对当地的一些客户

群体，网店有更多的机会。3、经营方式比较灵活。不受营

业时间、营业地点的限制。也不需要太多的时间去看店，既

可兼职也可以全职，所以时间上比实体店更有优势一些。

姓名

主讲人

主题

讲座日期

学号张忠芳

奥康集团经理

13111003243

13.4.9

如何开网店

淘宝开店适合的人群：待就业人群、在校大学生、办公

室职员、家庭全职类型、有实体店转型网络、想创业的人

群、网虫一族。

淘宝开店的心态：信心--不要害怕失败，要鼓起勇气，

破釜成舟；耐心--耐心能积攒客户，和气能生财；细心--千

里之行始于足下，千里之堤溃于蚁穴；恒心--君子立常志，

小人常立志。

以下是我个人的见解：

一 是切勿焦躁

在开业之前，自己就明白是奔着有利可为而去的。而现

在这个社会是个躁动的社会，大家都在急功近利，因为急功

近利，而很快关门的网店比比皆是。所以必须非常明白，虽

然在“利”中，但最开始应该要做到淡泊利益，专心做事，

真诚对待每一位顾客，这样才能换来长久的利益。所以，我

认为，做网店最开始一定要保持淡泊的心态，切勿急躁，才

能获得以后源源不断的回报。

开网店讲座心得
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因此总结整个讲座，我们要想开得好网店，必须做到以下几点：

一、避开常见的开店误区和封店的风险。

二、店铺定位要准且要有清晰的开店思路。

三、产品整体包装设计一定要能抓住买家。

四、店铺装修风格要与产品特点相匹配。

五、多学习宝贝拍摄和图片美化技巧。

六、网店模版最好是自己能制作。

七、销售转化和售后服务一样都不能少。

八、切记别盲目使用淘宝客、直通车。

九、定期统计和分析基本店铺后台数据。

十、熟悉淘宝活动，必要时可以使用。

十一、掌握淘宝排名优化及爆款技巧。

十二、多用心多学习多坚持。 

二 要真心待客

对人付出真心实意，人家也会真心实意待你。诚信经

营，这是中国自古以来就讲究的经商之道。讲究诚信，这样

才能让买家感受到真正的贴心，才能赚取更多的回头客。

三 要有进取之心

虽然在网店成立之初我们不能急功近利，大跃进。但

是，适当的扩张规模还是非常有必要的。因为进取之心，是

每个成功的网店店主必备的品质。像很多网店，在一开始也

是小打小闹，但是现在有一批成功的卖家成立了自己的品

牌，开始走品牌经营之路。那样，发展之路就显得宽阔多

了。

我常常听见有些人常常怨自己牌子小。没流量是因为品

牌的原因，那初期怎么对网店定位的呢？这么说吧，牌子货

遗留下的市场份额你能抓到就很不错了，咱老百姓追求的便

宜实惠才到淘宝来买，你所说的牌子不行不是借口。

而没资金刷不起推不起也是万万不能有的想法。刷量本

身不对咱就别说了，正常的推广总能来量吧。且说自身产品

在质量价格售后都没有问题的情况下难道就做不了？玩起淘

宝你就是一个小商人了，要懂得互利才能长久。没资金？

找！你敢信自己的产品你就必须敢去花钱做投放！切记不要

随波逐流陷入互刷的泥坑。在这个丰富多彩的互联网，不断

地学习取其精华去其糟粕慢慢积累，我相信你能做好！一个

新手没玩过电商的人（天才除外）涉足淘宝，前期真的很

难。有没有想过自我提升这方面的知识，少量的投入完全可

以少走很多弯路。

随着网络购物的流行，越来越多的人加入了淘宝卖家的

行列，作为淘宝新店，不但要面对强大的前辈，还有优秀的

同期，竞争的激烈不言而喻。只有推广才能脱颖而出，因

此，王老师为我们讲了一堂别开生面的店铺推广策略。为

此，我总结为如下：

淘宝客推广，因为它是后付费业务，推广展示和点击推

广全都免费，只有在交易完成之后才支付淘客佣金，并能随

时调整佣金比例，灵活控制支出成本，虽然赚的会少，但总

是会有进账的。

直通车推广：这是提升店铺流量最直接的推广方式，你

只需要选择你认为比较有优势和竞争力的宝贝，然后挂上直

通车即可。但由于这是付费推广，而且不能保证有交易，所

以在宝贝的选择和价格的控制，悬挂频道上等都是很有讲究

的。
淘宝社区推广：由于网络购物依然流行，随之兴起了不

少淘宝社区。不管是卖家还是买家都喜欢跑社区，买家希望

找到自己需要的商品，卖家则在此推广自己的商品。

问答平台推广：例如百度、搜搜、天涯等大型网站都有

问答系统，可以去那里搜索与自己经营的店铺有关系的产

品，然后回答相关问题，专门针对与你产品相关的疑问。

论坛推广：论坛是目前最具人气的地方，像是天涯论坛

被誉为华人最大的交流社区，人数之多，人气之旺可见一

般，当然还有不少人气也很鼎旺的论坛，这里作为推广之地

再合适不过，但所发的贴子一定要具有吸引力，哪怕是标题

党也可以。去论坛的时候可以将自己的个性签名改成你的淘

宝地址，再加入一些修饰词，吸引别人来你的空间看。或是

去逛论坛的时候多点击查看好帖子，然后回复自己的看法，

但单纯的推广链接，势必会被删帖，甚至拉黑。因此发帖前

一定要先了解你所在的社区的发帖规则，不要乱推广。

QQ群、QQ邮件推广：QQ作为我们最常用的聊天工具，

自然是一个不可多得的推广工具。加入群后一定要进群聊天，

聊天时，要不时提及你要推广的东西，使他们自然而然熟悉

你的产品。而另一种邮件则更方便快捷，成本低廉。但其也

有弊端，如群发的效果不是很好，容易被别人忽略之类的。

其 实 ， 淘 宝 店 是 虚 拟 的 网 络 上 开 的 ， 可 见 不 可 控 的 店

铺。说它虚拟，是因为看似真实却又是琢磨不透。而相对来

说，又不同于现实中的实体店铺。虽然有图片及文字的辅助

解读，可必定还是看不见摸不着的虚幻之影。不同现实中的

店，可以拿在手上，看在眼里，去仔细考量质量，做工什么

的。因此我们淘宝卖家要引导，说服，甚至去诱导顾客。

无论用什么推广方法，方法是死的，人是活的。只要我

们灵活运用推广方法，那么，我相信我们一定可以达到很好

的效果。

如何 店面推 广

如何
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姓名

主讲人

主题

讲座日期 2014年4月20日

学号

谷雨

一位成功人士都有不同的传奇人生，可以被复制，但无

法被超越，今天演讲的老师是温州爱特电子商务公司总经理

樊俊，又是一位不同风格的老师，今天他带给我们的不仅仅

是一些知识，更是一种信仰，信仰产生动力，动力滋养梦

想，创业，因梦想而伟大！

老师留给我最深刻的印象不是他现在所取得的成就，而

是他为成功所做出的努力，虽然他并没有详细说明自己有多

么努力，但是，他讲述了他曾经和他的团队一起爬大罗山千

级梯的故事，很多人中途就放弃了，最终只有六个人到达了

峰顶，我觉得，从这件事中可以看出一个人具备的一些素

质，勇气、毅力和探索精神是必不可少的。今天，五月二

日，我和几个小伙伴们也去爬了传说中的大罗山千级梯，听

人说貌似有两条路，一条很平坦，全部都是阶梯，而另一条

则比较崎岖，很多地方是没有路的，必须要攀爬才可以到达

顶峰，老师当初走的肯定是这条路，但是我们走错了，感觉

挺遗憾的，下次一定也去体验下老师当初走过的路！生活本

就应该处处充满挑战，这样才更能彰显青春，才能体现自

我！

关于电子商务，老师的意见很明确，就是不要总跟着别

人做，模仿永远也无法超越别人！但是，我并不完全赞同这

句话，没错，有时候模仿的确无法超越，那是在对方做的非

常好的情况下，当然，好也只是相对的。就是说，如果你没

有超越对方的实力，比如金钱、人脉等，模仿永远也无法超

越对方。也有那么一些人，就举最成功的一个电商，马化腾

的QQ模仿ICQ，TM模仿MSN，游戏大厅模仿联众，对战平

台模仿浩方……但模仿者却打败了被模仿者，所以，很多事

情并不能一概而论，成功取决于很多因素。

接着老师以一颗芹菜的故事引入话题，有芹菜就要买

肉，有肉就要有厨房，厨房有了必须要个媳妇来做，有个媳

妇就肯定有丈母娘，要想娶她姑娘，她就必须要开条件了，

要房要钱要车，仔细想想，太吓人了，赶紧把芹菜扔了！这

个看似合理，我感觉举得也不怎么好，比如为什么要媳妇来

做菜……但是，其中也有可取之处，在市场化的今天，我们

应该具有时代的前瞻性和预见性，并为此做出正确的抉择。

除此之外，榜样的力量也是无法估量的，梦想从这里起

航……淘江湖掌门马云，亚马逊创始人杰夫贝索斯，他们是

一个时代的榜样，引领了电子商务时代发展的潮流，彻底打

败了传统营销模式下的市场机制，他们是这个时代的传奇，

刘海潮

樊俊

电子商务的创业与就业

13111003121

注定了成为互联网上最伟大的先驱。每个成功人士的背

后都有着鲜为人知的历史，很多人可能只看到他们成功后华

丽的转身，认为电子商务是一个时代的商机便蜂拥而上。确

实，如今信息化的社会电子商务是很多青少年可以为之奋斗

的目标，电子商务中的淘宝就是个例子，很多青少年通过淘

宝快速致富，有这么一句话，21世纪想快速成为百万富翁，

互联网绝对是最佳选择，然而，有谁知道庞大的淘宝卖家当

中只有不到30%的人是成功的？所以，我们很正确的认识应

该是，互联网是商机，我们可以去把握，在无数次失败的道

路上不断前进。

以上这些都是老师所带给我的人生感悟，这对我们成长

成才也是很重要的，下面就简要介绍下，面对电子商务我们

究竟应该怎样做吧！

看懂对手的下一步发展。知己知彼，方能百战百胜，就

是这个道理，抢占了先机，走在对手的前面，让对手无处可

走，这个也没什么好说的了，大家都明白。

得终端者得天下。这个也是老师读《三双鞋》的第四遍

感悟，前面三遍分别从中读到了励志、管理和发展，而最终

的领悟是得终端者得天下，终端无疑就是消费者，我们的最

终目标也就是通过服务消费者来获得利润，如何争取消费

者，产品质量、描述、服务态度、售后什么的自然都很重

要，这个在第一次作业中已经详细讲过，这里不再陈述。

有梦想才有希望。不仅仅是电子商务，无论做任何事，

有梦想不一定会成功，但如果没有梦想与希望的话一定是不

会成功的！这就是我本次讲座的心得。

1、 看懂对手的下一步发展；

2、得 终端者得天下；

3、有 梦想才有希望。

王晗枫 13101515142

漫漫电商路 依依母校情

 漫漫 今天是中国二十四节气里的“谷雨”，而给大家上课的老师也叫

谷雨，让人感觉像特意安排好的一样。谷老师严格意思上讲应该是我

们的学长，年纪轻轻却已经是捷点网络科技有限公司的总经理，敬佩

之情油然而生！。

没有PPT和讲稿，也没有老师的架势，营造出一种轻松的聊天氛

围。学长首先介绍了自己和他的创业经历，之前熟悉的温大超越网没

想到就是谷学长和他团队的杰作。毕业时放弃安稳的工作，和伙伴凑

了几千块钱留在温州创业的勇气也让大家很佩服。刚开始创业，学长

说公司经营很困难，团队成员都是技术男，只知道做网站，他说他们

那时唯一的优势就是做网站价格比别人低。在创业起初最困难的时

候，温大母校给予了他们很大的帮助与支持，这才有了今天的捷点科

技，从学长的言语中我感受出他对母校深深的谢意。期间他们团队也

经历了很多失败与亏损，这也让我觉得创业比想象中的更难。

学长很慷慨，毫无保留的跟大家分享了自己创业成功的经验和一

些具有战略意义的策略。其中印象最深刻的就是“垄断”和“左右护

法”的布局思想。学长用自己失败经营鞋子和成功经营点钞机的例子

来给我们分析，告诉我们如何通过数据魔方来分析各个产品类目的市

场前景。前期通过亏本快速抢占市场份额，并在成为销售量类目第一

后，再开另外两家不同品牌的店，通过不断调整这三家店产品的价

格，拉开梯度相互配合，以此来抵抗其他商家的低价策略，巩固自己

的市场份额，这就是学长所说的“左右护法”。学长还告诉我们做电

商就和打仗一样，易守难攻。电子商务这个市场进去越早越能挣到

钱。所以很多厂家想要在电商市场抢占份额，前期就要亏钱跑销量，

不然等以后更强的对手进来后，你要花费比前期更大的成本去抢占份

额，到那时候可能连亏钱的机会都没有了！谷学长还建议在座的各位

刚开始做电商时，可以选择小类目去尝试下，试验下自己的整体经营

方案，通过对小类目的试验，能为以后做大项目打下成功的基础，千

万不要直接选择大项目做。不然可能会像学长当初那样，赔得血本无

归。学长的这些战略思维，很值得我们借鉴学习。同时学长也鼓励在

座的学弟学妹趁着年轻有梦想，多出去闯一闯拼一拼，敢于践行自己

的梦想，不要让自己的青春留下遗憾！

在讲座最后，学长也跟我们交流了最近非常热门的微信营销，跟

大家分享了微信未来发展的市场和自己的“聚贤阁”，他也很欢迎大

家能去他的公司参观交流，有机会的话还可以相互合作！谷学长短短

几个小时的分享课，向大家传达了很多电商经营方面的策略技巧，这

也是他这么多年来接触电商行业后的结晶，其中有很多东西值得大家

借鉴，需要我们用心去体会学习！

母校情依依 Alma Mater

电商路

创业 因梦想而伟大！
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讲座日期

学号

今天，创业班请来了义乌工商的老师金航飞给我们讲授

关于国际电子商务的知识，首先对这个老师的印象是：老师

的朋友中卖打底裤的一定很多，因为老师的例子中，打底裤

占了相当大的优势。同时，老师在电子商务这一方面的确是

一个实践者，他的讲解通俗易懂，而且抓重点，有利于我们

更好的理解和吸收。

在知识方面，金老师在上午让我们了解了很多关于国际

电子商务的基本情况，以及电子商务创业方面的知识。关于

国际电子商务，我认识到了原来还存在这样一个平台，而且

我还认识到了现存的电子商务包括：传统的B2B平台，外贸

综合门户类小额批发及零售平台，国际性网络零售平台。其

中 ， 传 统 的 外 贸B2B平 台 包 括 ： 阿 里 巴 巴 国 际 ，made in 

china，环球资源网等。阿里巴巴，我们大家都很熟悉，但

是他加了一个国际！那你就不熟悉了吧。在这里面卖东西是

要交费的，而且里面的橱窗推荐排序也是要钱的，也是一系

列的直通车排列啦。但在这里面的顾客是不能直接下单的，

必须与厂家进行一定的交流或者进相应的旗舰店。

罗颖

金航飞

12102403125

4月12日

国际电子商务

遥不可及的

Made in china主要卖的是一些制造类的产品，像机械

类的产品，同样在这里面卖东西也是要收费的。环球资源

网，这里面的买家和卖家都是被监管的公司，能进这里面进

行淘货或者是卖货的公司在世界上都是有一定级别的，进行

一定的批发活动。外贸综合类小额批发及零售平台主要包

括：全球速卖通，敦煌网等，他们最大的特点就是零售。关

于国际性网络零售平台，主要有：ebay中国，亚马逊等，我

所举例的两个网站都是美国的，其中在ebay中的物品排序时

不像阿里巴巴国际那样需要一定的钱，而是自然排序的，完

全靠卖家的信誉、物品质量、产品的新颖度等来决定，有一

定的公平性。在此基础上老师还给我们讲解了关于货源的选

取上群聚的重要性，其中就提到了义乌的群聚。。

下午老师给我们讲解了创业可行性的微观层面包括：货

源，快递，沟通等。其中老师重点讲解了快递，老师以世界

上的一张快递费用计算来给我们讲解了快递费的计算等等，

虽然只是一组简单的数据，但我知道了很多快递的计算方

法，这对我以后的创业有很多的帮助。之后老师给我们讲解

了怎么在国际的电子商务上开网店卖商品。老师主要以速卖

通为主边讲边实际操作，给我们一种直观的创业效果，让我

受益匪浅。

上完今天的课，我觉得今天的知识离我好远，今天我触

碰了他，就像一个刚一两个月的宝宝翻开一本小说，那么遥

远。现在我触碰了他，可能会在很久很久以后我才会真正地

去打开它，去体味它的酸甜苦辣，去给我的人生上色。毕竟

电子商务在世界上的地位已是越来越重要。对我们未来的创

业也是越来越重要了。触碰了遥不可及的东西，那就走到那

遥不可及的地方去抓住它吧！因为这是一种缘分。

“触摸”

11
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姓名

主讲人

主题

讲座日期 2014年4月23日

学号

樊俊

电子商务的创业与就业

本次讲座有幸邀请了温州汇林苑电子商务培训学校副校

长、温州爱特电子商务有限公司总经理樊俊老师。老师以其

丰富的实践知识、生动的讲解、风趣的语言，为我们带来了

一场精彩绝伦的讲座，为我们将来电子商务创业、就业奠定

了基础，让我们了解了更多电子商务知识，为未来自主创业

与良好就业打下基础。

众所周知，近几年来电子商务迅猛发展，相对于发展最

初阶段，已经出现了令人惊讶的长足进步。一旦把我们的眼

光放大，立足于全球电子商务的发展，就会发现，其实中国

电子商务的发展才刚刚起步。我们的未来无穷尽，电子商务

的发展无止境。而这种发展机会一旦失去，就不易重来。为

了抓住这个来之不易的机会，就要争取尽快做好投身于电子

商务的准备，才能及时把握住机会，积极创业，实现自身价

值。

无论何时，我们总要面临选择。作为大学生，摆在我们

面前的就是两个选择：就业or创业。

如果选择就业，就要选择优秀的团队或者个人为伍。只

有这样，才能在实践中更好地锻炼自己，提高自己的能力水

平。良好的就业可以有效降低风险水平，带来稳定的生活。

如果选择创业，就要有坚持的准备和面对失败屡败屡战

的勇气。无论何时，创业都是有较大的风险的。既然选择创

业，就要有失败与挫折的心理准备。

一旦选择了一条路，就不再有回头的机会。因此，在出

发之前务必要尽可能地考虑好一切。如果走一步看一步，在

行进途中就可能遇到死角，置于死地。创业就更加要有一定

的积淀。能力达到一定水平、团队几近完美、创业方向调查

完善……一系列准备充分，才能够为创业成功赢得更多筹

码。

对于每一个试图创业的年轻人来说，思维才是重中之

重。别人的思想、思路，是无法超越的。如果去复制别人的

思想，那就只是模仿而已，不会有所成就。要想创造成功，

就要发现商机。别人读不懂、想不到的，而你能够读懂、能

够想到，这就是机会，能够让你成功的关键。

韩燕 13101203110

2014-4-23

所以伟大
dream

与此同时，要想能够有所成就，就要坚守企业核心价

值。再小的个体，都应该有自己的品牌。更不用说的是，任

何一个做大做强的企业，都不可或缺的，就是一个始终坚守

的核心价值，一种独特的企业文化。虽然雄厚的经济基础、

先进的科学技术都是企业发展必不可少的因素，但企业的核

心价值水平却能够决定企业可以达到的高度。如果我们想要

用自己的一生去发展企业，就必然要将自己的理念与精神，

融入企业核心价值体系，培养优秀的企业文化，并为之不断

努力。

作为茫茫商场中的一员，我们仍要坚守自己的职业道

德，顶住诱惑。对于个人来说，人格尊严是无法抛弃的。无

论何时，我们都不能轻易放弃自己的坚持，臣服于世俗的诱

惑之下。从另一个方面来讲，团队建设也要以大家利益为

主，致力于为大家服务，不能只为自己考虑。在现代社会，

有良好品德的企业，才是真正能够发展、能够成长的企业，

才能登上胜利的顶峰。

在创业与就业的两难选择中，我们要坚持梦想，并为之

努力。年轻，就有拼搏的资本。因为，我们正青春。相信，

因为梦想，我们将会成就伟大。

因为梦想
当垂垂老矣的时候，我宁可面对自己可能的失败，也不

愿意面对未曾奋斗过的自己。

——樊俊

我很喜欢开头樊俊老师说的这句话。的确，没有奋斗过

的人生是不完整的人生，你没有试过，就永远都不会知道自

己将变成什么样。

电子商务是种互联网与交易的延展。电子商务的日益火

热引发了我们大家对电子商务创业与就业的思考。我们选择

适合自己的道路与方法，不能随便跟风，看到别人做什么，

看到别人做的好就不管不顾也跟着做，可能你会足够幸运，

也在这样的模仿中走出了一条成功的路，可模仿是一件很痛

苦的事，虽然很多事都始于模仿，这并不意味着单纯的依样

画葫芦，而是要在模仿的基础上进行创新，加入属于自己的

元素，形成自己的风格，创造自己的品牌。更多的人是不能

顺着别人走过的路走出康庄大道的，所以，在选择创业与就

业之前，我们要先认清自己脚下的路，认清自己想要的到底

是什么，认清自己的优势与短处，然后再做出抉择。如果你

选择了就业，就要与优秀的团队或者个人为伍，假如你选择

了创业，那么，你就要有坚持的准备和面对失败时屡败屡战

的勇气和毅力。

无论选择创业还是就业，我们干事业都要今日事今日

毕，不要为自己的拖沓和懒惰找任何的借口。同时，要坚持

给自己的事业做记录，写一些工作日记，记下一些工作心

得，可能刚开始的时候我们会觉得这些东西没什么用，还浪

费时间和精力，但时间一久我们就会发现，这些我们平日随

手记下的内容可能会帮助我们解决日后工作中遇到的难题，

宝贵的财富在点滴里显露。最重要的一点就是要学会思考，

有自己的想法，不要一味的想着复制别人，也不能迷信权威

的数据或观点，勇于挑战权威的人，我不敢说他能有多成功

多优秀，但至少他有自己的思维，唯有自己的思维和想法才

是真正属于你的东西，别人拿不走，摧不毁，这在工作中是

极为重要的。

《电子商务的创业与就业》

李烨

樊俊

13101803117

电子商务的创业与就业

讲座有感听

作为新时代的大学生，我们要敢于想，敢于做，敢于担

当。现在是互联网的时代，是电子商务的时代。正如比尔盖

茨所说，21世纪，要么电子商务，要么无商可务。我们要抓

住时代的先机，做电子商务的传奇与先驱。要想让自己的品

牌长久地做下去，最重要的一点是不能让别人看懂你的商业

模式，永远不要让别人知道你下一步要做什么，其次要有商

标战略，再小的个体，也要有自己的品牌，形成自己的品

牌，获取第一批客户比什么都靠谱，还有就是要有长远的眼

光，别局限于眼前。

如果想做出一番事业，单靠想法和个人是不够的，我们

要自己给自己加压、定位，列出计划，用实际行动来实现自

己的想法。加入一个优秀的团队，或者与优秀的人创建一个

团队，让优秀伴随着自己的成长，伴随着自己事业的成长。

永远记住，选择即所得！敢想敢做是成功的秘诀。

创业与就业，因梦想而伟大！
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听了谷雨老师的讲座，我总结了以下几点：1：敢闯2、

机遇3、突破4、战略。

如今的大学生，也就是现在的我们，虽然都有一颗创业

的心，却经不住一点失败。不敢闯，失败后不会总结错误。

而且大学生自身还面临着以下难题，主要有：知识限制、经

验缺乏、心态问题、创新能力薄弱和资金问题等。对于大学

生创业，实际上我们还有很多认识上的误区。很多大学生都

认为创业就要创造一番大事业出来，目标定的太大，不容易

实现，还有人认为创业了，自己可以自由安排了，然后放松

自己，最后也是失败。所以，大学生想要创业成功，就要先

充分的学习知识，并应用于实践。

对于机遇，如今的网络购物已经越来越普遍。这对于我

们大学生的创业有很大的好处。据我了解，为支持大学生创

业，国家和各级政府出台了许多优惠政策，涉及融资、开

业、税收、创业培训、创业指导等诸多方面。对打算创业的

大学生来说，这些政策，可以让我们走好创业的第一步。

如：在毕业后两年内自主创业，到创业实体所在地的工商部

门办理营业执照，注册资金(本)在50万元以下的，允许分期

到位，首期到位资金不低于注册资本的10%(出资额不低于

段彗娜 13111003207

谷雨

电子商务与我的创业史

3万元)，1年内实缴注册资本追加到50%以上，余款可在3年

内分期到位。这些优惠政策对于我们绝对是一个机遇。

突破，这也许是我们最难做到的，我们很难突破自己，

但是，一旦我们做到了，我想我们离成功也就不会远了。突

破自我最重要的是行动上的突破，口号与目标都是前提条

件，突破是人生前进的催化剂。 不论是个人还是企业，乃

至是整个国家，都在不断地发展自我，做出突破，努力把认

识付诸于实践，再于实践中出真知，再应用于实际，反反复

复的循环验证，寻求发展的突破口，而那些坐以待毙，坐等

吃山空的人终会被现实所淘汰，被生活所遗弃，所以扎扎实

实做工作，实实在在求发展才是进步的真谛。这也是我们大

学生往往缺少的。

最后，说说战略，我们不能恪守传统，让传统思维束缚

了我们。我们要有自己的一些经营战略。这样才能立足于市

场。

商场如战场，所以我们一定先要强大自己，才能百战百

胜。

创业需要 什么

开网店首先得有规划，有规划有技巧，网店才有可能持

续不断地运行。

首先张老师以自己堵车经历为例子，她讲到在没有来学

校之前，自己首先考虑用哪种交通工具，心想要么乘车要么

自己开车，这恰如开网店一样，看到别人开网店收益不浅，

我们也会萌发这种开网店挣钱的想法。她继续讲道，自己最

终选择了开车，因为自己之前就在温大就读，心想路多多少

少还认识。但是，不幸的是一路堵车，她一路问过认识路况

的表亲，利用手机导航，更加意想不到的是，最后堵在一个

路口时手机电量剩下3%，这就决定她首先得利用剩余的电

量去查看目的地，跟等他的人通话，尽管手机导航提示不到

十七分钟就可到达目的地了，但是其实不然，她等了足足四

十多分钟。在那个路口，有的司机像她一样等车辆的疏通，

有的索性掉头。开网店也不是一帆风顺的，多多少少大大小

小会遇到一些困难，当面对这些问题时，解决方法多样，或

求助他人继续进行，或放弃另谋他路。选择不同，结果也不

尽相同。这就提示我们，开网店就的先好好规划，正确认识

期间的困难，做到有始有终，做到尽善尽美，以最少的投资

得到最多的收入。

讲到规划，主要有以下三方面。

一， 店铺运营规划：

店铺运营规划主要分为三块内容：设计，销售规划和运营。

此三块内容相互影响，任何一块的调整，都有能给别的两块的

工作带来实质性的影响，所以在设计，销售规划，运营各块工

作内容的时候均需要通盘考虑，是否会增加成本或者实施的难

度。

二， 销售规划

销售规划主要是指店铺预期销售什么产品，其中涉及到产品的

规划（如目标性产品，常规性产品，形象性产品，便利性产

品）产品组合销售，产品库存跟踪以及产品定价，价格体系规

划等。

三， 运营

主要是指运营人员针对店铺所作出的行为，如店铺的营销，广

告投放，产品文案及宝贝详情的撰写，店铺活动策划，资源整

合以及售前，售中，售后服务等。

运营遵循用户体验至上原则，这就关系到宝贝详情页制作，店

铺建设等。

俗话说，台上一分钟，台下十年工，着手于开网店就需要深思

熟虑，然后妥善经营，学会积累经验，才能渐渐面面俱到。

从规划
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虽然是周六，但是各位老师、同学还是从各校区赶到了南校5A-101，大家共同学习电商

知识。

来自义乌工商学院的金航飞老师，一位培训了无数义乌电子商务人才的前辈，今天居然

来亲自教导我们了，真心感觉到了创业学院各位老师的良苦用心，她们是迫切的希望我们能

够茁壮成长，而不是仅仅来找个玩手机的地方，要每一位学员都有自己的真实收获，这才是

她们迫切培养我们的目的。金老师从目前网络上现有的售卖大型网站讲起，从阿里巴巴的中

国站与国际站，讲到了中部在中国的全球速卖通、敦煌网，再到总部在美国的eBay、亚马逊

等。这个引入完全颠覆了我这个菜鸟。

我，这个电子商务世界中的菜鸟中的菜鸟，之前仅仅使用过一些中国的小型售卖网站，

而且只是以买家的身份出现，例如淘宝、京东、天猫、当当、聚美优品等。但是自己却从未

有过什么心思，去深入了解一下卖家的信息情况。近期在义乌举办的国际电子商务会议，邀

请了国内外的众多电商人才，金老师深入浅出的向大家介绍了这些信息。成功地将大家的心

引入到现在国际电子商务平台。

目前国际电子商务平台主体分为三大类，一是传统的外留B2B平台，例如阿里巴巴国

际、中国制造、环球资源网等；二是外贸综合门户类小额批发及零售平台，这一类总部多在

中国，如全球速卖通、敦煌网等；三是国际性网络零售平台，总部就大多设在了美国，如

eBay中国、亚马逊等。而另一大方面则是主讲国际电子商务创业可行性，从宏观与微观两方

面阐释。

一是宏观层面。我国传统外贸出口业务严峻的困境，将会在多方面、多时期影响广大的

电商市场及相关的从业人员。中国跨国零批线外贸交易增长，每年中国的电子商务市场，都

在以超过200%以上的速度疯狂增长中，这是一份很庞大的蛋糕，所以我们在电子商务相关方

面从业还是不错的。海外零售买家旺盛，这同样是由于中国的廉价劳动力造成货物单价较

低，海外买家都很看好的原因。还有就是国际贸易的增长趋势，从以前的传统外贸，升级为

传统B2B外贸，再升级为外贸小额批发，到今日的外贸B2C，当然，以后还会有其他模式。现

如今的速卖通宛如当年的淘宝，同样潜力无限，而发展轨迹又很相像，这是挑战也是机遇。

姓名

主讲人

主题

讲座日期

学号王毅

金航飞

11112103128

2014.4.12

国际电子商务

在今天的学习中，开头首先以“圆外方中”这四个字说

起，由此展开对怎样做好一个人的探讨，之后又谈到电商的

发展及淘宝双十一的辉煌，最后则是创业。

关于为人，有南怀瑾先生的“勿以德薄而位尊，无以智

小而谋大，勿以力小而任远。”短短几句，饱含深意。

关于奥康的发展，奥康人把企业的发展归纳为三个阶

段：第一个阶1988—1991年，是企业的初始阶段。在这四

年里，他们完成了两个积累，一是资金的积累，二是制鞋经

验的积累；  第二个阶段为1992—1994年，是企业的起

步阶段。主要标志有四个：一是1992年新建了2幢厂房，投

入160多万元购置国内的机器设备，新招300多名员工，当年

的产值达到1280万元。二是进行了股份合作制企业的规范化

建设。三是抓质量、创品牌，1994年，奥康商标就成为温州

市首届知名商标，奥康皮鞋被评为温州第一批名牌产品。四

是邓小平的南巡讲话给企业的发展带来了机遇。 第三个阶

段为1995年到现在，是企业的快速发展阶段。1995年6月，

成立了温州鞋革企业中最早的温州奥康集团有限公司。

关于创业，其实创业更深层次的含义是心理上对待工作

的态度，讲师提到自己的经历，虽然是在企业中工作，但他

把这看作自己的创业历程，努力打拼，一步一个脚印，最后

步步高升，而身边那些只是为了工作而工作的人多少年都在

止步不前。

创业的成功与否不一定与知识的积累成正比，没有很高

的学历也一样能在创业竞争中立足于不败之地，关键是创业

的方向、方式、方法。有时候还要看准时机，看准市场的潜

力。就好比比尔盖茨，他之所以能财源滚滚，就是因为他看

到了计算机在人类的生活中会起到越来越大的作用，这个市

场有无限的潜力，也就是需求量会无限的增大。我们都看过

《谁动了我的奶酪》，这个非常简单的故事就告诉我们，我们

姓名

主讲人

主题

讲座日期

学号王语丝

潘少宝

大学生创业与电子商务发展趋势

13102403126

2013/5/7

义乌 到来了高 人 大学生创业与
商务发展趋势un ivers i ty 

s tuden t

拥有的奶酪其实是在不断变化的，也就是我们在社会上掌握

的筹码是不断变化的，不更新就会被用完，不注意保存就会

变质，所以这提醒我们要随时更新我们所掌握的知识和技

能，电子商务更是如此。在今后的生活中，要不断学习，充

实自己，增加自己的社会竞争力，这样才有利于更好地立足

于社会，更好地实现我们的创业理想。

对于创业，我也有了更深一层次的了解，我想，不管将

来我们是否创业，我们都是和千千万万创业者一样，是“在

路上”奔跑的人，我们都要保持那种创业的激情，并将它发

挥出来，发扬那种创业中吃苦耐劳的精神，创业是一种品

质，一种团结协作，胸怀天下的品质，创业更是一种磨练，

一种挑战人生，成就梦想的历练。

我觉得，大学生自主创业不仅需要一定的前期资金，还

需要各方面的知识积累，丰富的社会经验，广泛的人脉资

源，良好的心理承受能力和成熟的风险意识。这些方面对我

们大学生而言是很难充分具备的，所以我们要在日常的生活

中有目的性的多加锻炼，为未来打下坚实的基础。
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在忙碌紧张而充实的4月份理论课学习后，我们首届电

子商务培训班迎来了5月份的第一次上机操作。坐无虚席的

机房被学员们热情的敲键盘声、兴奋的讨论声和一股浓浓的

商业氛围所充盈着。

恋恋不舍的走出机房，行走在天鹅湖边的小道上，农历

十三的月光若隐若现，照得校园渐渐静谧，也使我兴奋的心

情安静下来，默默思考。回忆初为电子商务班的一名学员，

对电子商务的概念还很模糊，到现在经过一个月的理论武

装，对它有了更深入的认识和学习，对它有浓郁的兴趣和自

信。无论现实还是网络，无论个人还是公司，电子商务是商

业领域必不可挡的发展趋势。我们又何不珍惜在大学的屈指

可数的时光，认真学习它，丰富我们第一专业以外的基本技

能，融入当前时代所热门的趋势；我们又何不感激学校老师

及相关机构组织和企业给我们成为一名电子商务学员的机

会；又何不甘愿把周末逛街聚会上网的时间投入在这个有意

义的培训课上。当这次实践操作课上，我成功按老师的要求

把淘宝店铺开起来后，更坚定了我之前一直没有放弃而坚持

每次来培训的意念。“虽然有付出可能无收获，但没有付出

就绝对没有收获”。到现在的5月份了，我不敢说对电子商

务到了如鱼得水的境界，这太浮夸，但我可以自信的说，我

敢于在网络上做生意了，我对中国第一大电商平台淘宝不再

一知半解了，我收获了很多讲师的独辟精湛的见解，开阔我

的视野，解放我的思想，使我的评判思维不只局限于一小部

分、减少一叶障目常犯的错误。如电子商务不仅是开淘宝，

是生产、销售、物流、IT等电子化的一种营销活动，如我思

考我的专业财务，不应该只站在小会计角度上和办反映过去

信息状况，还应该从财务管理的层次上不断学习。如今，财

当理论与
11财务管理一班 11101013136 肖玉芳

实践相结合

为重要行业已越来越电子化，手工操作已寥寥无几，换上的

是各类财务软件的新衣，未来的销售和财务将与电子商务频

频联手、相得益彰。所以我们更要把理论知识稳扎稳打，在

接下来的上机操作中，积极完成指导老师安排的内容，耐心

而不放弃地把我们开起来的店铺运营好。

     回顾汲取到的理论知识点滴：

    《如何打造爆款》让我获得在电商里的虚拟店一定要有一

款或少数爆款；

    《如何推广店面》使我意识到网店文案写作的重要性和写

作思路；

    《上机操作开网店》教我如何更规范地进行开店流程，描

述宝贝详情、更让我温习了photoshop软件技术的操作。

     爆款的打造流程是选款、测款、定款、前期准备、文案写

作及原则。每一个步骤都结合所售产品的类型及特色和当前

流行因素，当然少不了新奇的点子和创意。如老师举了“五

常大米”店的例子，店主把自家种植大米的土地和农民图片

都搬荧幕，让淘宝的亲们顿时觉得他家大米的高质量和朴实

憨厚的农民是诚信可靠的。

店面的推广要重视宝贝详情描述，有四大原则：原则之

一虚实结合、即文字信息与图片信息的结合；原则二，图文

并茂，掌握“黄金六秒”规则，毕竟顾客没有那么多时间和

耐心只停留在你店铺页面；原则三，手法多样，如以消费者

为出发点，寻找关怀点。这次我们上机开店所售产品是眼

镜 ， 根 据 原 则 三 ， 我 支 店 铺 定 位 在 “ 呵 护 你 的 眼 睛 ， 走

‘镜’店铺—‘镜距离镜世界’”。以此打动消费者。原则

四，繁简结合，学会组织文字，即要表达出卖点。

网店的首次操作，主要让我们每人做两个宝贝详情页，

把淘宝店开起来。由于需要证件拍照和上传、学员人数又

多，大家刚开始都有些慌乱仓促，但经过老师及负责人的指

示，大家都收到自己百度网盘的照片，陆续开起店来了。虽

然突然要用到PS软件，磨了好一会儿，但也欣喜地重拾一枚

枚学过的知识金子。欲成其事，必先苦其心志，劳其筋骨，

学习过程，创业过程，难免跌跌撞撞。业精于勤，贵在坚

持，作为电子商务创业班的学员，一定要珍惜并坚持这次培

训！

夕死可矣

姓名

主讲人

主题

讲座日期 2014年5月7日

学号苟登艳

潘少宝

大学生创业与电子商务趋势

13101203108

朝闻道

潘少宝老师让我了解到一句话：学历是铜牌，能力是银牌，人脉是金牌，思维是王牌。学历和能力在此我

不再多阐述。你所拥有人脉，是你成功的关键因素，关系很重要，前提是你能选对人，所以信息很重要。正确

的思想，即你的思维。你若想要成功，必须有一个正确的方向。无论你多么意气风发，无论你是多么足智多

谋，无论你花费了多大的心血，如果没有一个明确的方向，就会过得很茫然，渐渐就丧失了斗志，忘却了最初

的梦想，就会走上弯路甚至不归路，枉费了自己的聪明才智，误了自己的青春年华。

其实，对于年轻的我们来说，没有钱、没有经验、没有阅历、没有社会关系，这些都不可怕。没有钱，可

以通过辛勤劳动去赚；没有经验，可以通过实践操作去总结；没有阅历，可以一步一步去积累；没有社会关

系，可以一点一点去编织。但是，没有梦想、没有思路才是最可怕的，才让人感到恐惧，很想逃避!

赢在合作。自己能做自己做，做不了的与他人合作。个人能力毕竟有限，狂妄自大，最后只会让你连自己

怎么死的都不知道，当然，你要选对正确的合伙人。

赢在坚持，人和人的差别在于，就是别人放弃的时候，你能不能坚持下去。将“不抛弃，不放弃”精神贯

彻到底。路很难走，不管是创业和择业。不管遇到什么，都要相信自己，自信在希望就在。你的选择很重要，

选择大于努力。赢在坚持，人和人的差别在于，就是别人放弃的时候，你能不能坚持下去。最想放弃的时候，

决不放弃，你难，别人也很难，天才就那么几个人，坚持就会成功。将“不抛弃，不放弃”精神贯彻到底。

人总是从平坦中获得的教益少，从磨难中获得的教益多；从平坦中获得的教益浅，从磨难中获得的教益

深。一个人在年轻时经历磨难，如能正确视之，冲出黑暗，那就是一个值得敬慕的人。“朝闻道，夕死可

矣”，能吃尽天下第一等苦，必定会成天下第一等人！ 
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前 进向着希望 HOPE

今天是创业先锋班最后一次上课了，说起来还没来的及

和同学们好好混熟，还没来得及好好消化老师们讲的东西，

淘宝店已经开起来了，很多操作我还不熟练，眼镜也还尚未

卖出。中间请假请了好几次，感觉自己学得断断续续，毫无

连贯性，但是无论如何，我在这两个月里学到很多东西，虽

然还是理论的偏多，但是每次老师们的讲课都让我受益匪

浅，以后这些东西也必然能有助于我的开店之行。

从对淘宝一无所知到现在用了自己的小店，这其中的差

距不是一点半点。我是个很容易“移情别恋”的人，就是没

什么耐心，不过我还是希望我的小店可以长存，可以在激烈

的竞争中拥有它的一席之地。这也是我对未来自己的期许，

做一件事情，付出了就要更努力地去保持，去做得更好。

对我自己的小店，我还是抱着一种比较大的期待的，我

对未来的发展做了小小的规划。在3-6个月期间，我想做的

就是开好眼镜店，把店铺做得精致一些，把宝贝做得更高大

上一些，也努力让自己与买家的交流更和谐一些。而在6个月

之后，我希望我的网店可以转型成一个装修店铺的店，就是

卖店铺装修模板。首先是因为我自己有一定的ps基础，可以

自给自足的同时还可以提高我自身的ps技术，其次就是在我

个人看来，作为一个学生还是以学到东西为主，卖眼镜虽然

很好，前期的很多工作老师都已经找专人帮我们处理好，但

是还是觉得如果能更深入地了解一点就更好了。所以为了今

后的发展，前期的准备工作必须做得很充足，但事实上，我

并没有对我将要投入的事业做过多方面的了解，可能事实总

是会于我的预期相反，但是如果轻言放弃我将什么都没有。

万事开头难，我相信我自己是可以的。时常听一个学长

说这么一句话：选择不一样的开始，收获不一样的结果，有

些人在一开始知难而畏，收获的东西自然也是不同，我要为

自己勇敢一次，付出一次！

温州大学2014年创业先锋班暨电子商务班名单

姓名 性别

张思橦 女

周全 男

黄泓杰 男

叶敏洋 女

程世豪 男

高晓霞 女

陈鑫 男

雷英 女

顾雅沁 女

苟登艳 女

张召 男

韩燕 女

谢洋 男

蒋丽娜 女

吴强 男

张建 男

陈德贤 男

胡林蕴 女

金玉雪 女

李烨 女

李露洁 女

段彗娜 女

林斌斌 男

叶凯宁 女

韩亚莉 女

葛晶晶 女

俞琴 女

郑灿灿

王梦 女

温作鹏 男

李雨晨 女

施方赟 女

刘小东 男

胡铭峰 男

马志鹏 男

官耀辉 男

丁凯迪 女

梁伟强 男

方自力 男

屠晓芬 女

王语丝 女

王颖 女

李娜 女

李雅成 男

郭文飞 男

崔晨阳 男

法政学院 10法本1班

化材 13化本

机电工程学院 12机械工程及其自动化

化学与材料工程学院 化学（师范）

建工学院 13级土木工程3班

商学院 12财本2班

生环 13环本

生命与环境科学学院 12环科本

商学院 13国贸本

商学院 13国贸本班

法政学院 10法本2班

商学院 13国贸本

数学学院 12统计

商学院 13国贸本

国际合作学院 电子信息 程13 工 一班

体育学院 13体本2

商学院 13金融工程

商学院 13金融工程

商学院 13金融工程

商学院 13-金融工程本

商学院 13金融工程班

化学与材料工程学院 13化学类2班

物理与电子信息工程学院 13网工本

商学院 13工商管理类、3班

外国语学院 11英本3班

美术与设计学院 13服设3班

商学院 商管 类13-工 理 -3

商学院 13-金融工程本

法政学院  13行管

国际合作学院 11国际经济与贸易

建工学院 13建筑

物电学院 13电信一

化学与材料工程学院 化学工程与工艺

物理与电子信息工程学院 13-电子信息科学与技术

法政学院 12法学2班

教师教育学院 12小教1班

美术与设计学院 13服饰设计

机电工程学院 12级机自本2

机电学院  12机自本2

法政学院  13行管

商学院  13工商管理类1

法政学院 13行管

法政学院 12法本2班

建工学院 12土木一班

学院 班级

音乐学院 13舞蹈班

法政学院 13法学二班

15258089868

15868093822

18368721019

15868091569

15868500356

18367827276

18815046196

18367818150

15888769561

15058752511

15067899227

15258726157

18367818693

15957795282

15658603019

15888767975

15869469116

13968830170

13957792056

15906873630

15258095090

15168753735

15988742456

13758709902

18072193645

15258626300

13758707761

15258093060

15258726605

13626572115

13600645719

13738717671

18367817895

15168759902

15067852375

18367827182

15258097525

18368766920

13566296794

13968831363

18211950193

13600644340

15067814442

15058320129

手机

15157750401

15058753633



张丽莉 女 商学院 13金融工程本 15258096326

姓名 性别 学院 班级 手机

15858828126

15058300121

18367825921

15958705139

12土木本一

13国贸本

12服工一班

12行政管理

美术与设计学院

法政学院

建工学院

商学院

包懂福

杨冰 女

罗颖 女

史欣玉

男

女

费甜 女 教师教育学院 课程与教学论12级研究生 15858827237

何芳芳 女 法政学院 13政本 15058753225

洪珊珊 女 法政学院 13政本 15058751822

周晨曦 女 建工学院 13建筑 13616668071

唐菲 女 人文学院  13中本二班 15906870805

卢珊珊 女 商学院 13金融工程 15258726165

杨东 男 生命与环境科学学院 13-环科本 15868092996

师万寿 男 人文学院 13广本  15957795082

张鸿平 男 人文学院 13广本 13373865839

刘海潮 男 化学与材料工程学院 13化学类本1 13615779254

贾杭彪 男 建筑与土木工程学院 土木一班 15825627110

廖元洪 男 法政学院 13法2班 15858809594

唐瑶 女 法政学院 13行管 18324230024

王程 男 法政学院 13法2班 15258092700

吴颖 女 法政学院 12行政管理 18367837607

王明 男 商学院 13工本三班 13626509723

姜雨君 男 建筑与土木工程学院 12土木本3 18367818932

罗庆国 男 物理与电子信息工程学院 12级电气工程及其自动化2班 18367817720

俞晔明 男 国际合作学院 13电子信息工程 15906872976

徐盛珠 女 商学院 12市销 18367826375

陆雷 男 化学与材料工程学院 11材料本 18758712678

肖玉芳 女 商学院 11财务管理一班 15888278608

田萌 商学院 11财务管理2班 18267858686

何燕 女 商学院 13工商管理类本1 15957792752

孙彦俊 男 机电工程学院 11汽车服务工程 15869635762

李璐 女 美术与设计学院 12艺设3（鞋靴） 18367818623

刘珊珊 女 生命与环境科学学院 13-环境科学 15988799122

徐艺 女 商学院 13国贸本 13616634683

章耀松 男 机电工程学院 11级汽车服务工程 15888718138

王晗枫 男 商学院 13工管专升本 15067892039

吴静 女 化学与材料工程学院 13化学类2班 15868095209

张忠芳 女 化材学院 13化类2班 13373865967

张涛伟 女 化学与材料工程学院 13化类2班 15858830162

金玲娟 女 生命与环境科学学院  13生本 15057767697

张嘉蓓 女 商学院 2013级金融工程 15157724550

徐瑜檠 女 美术与设计学院 11服装设计与工程1班 15857442850

张璐 女 美术与设计学院 11服装设计与工程1班 18758711688

贾润璐 女 国际合作学院 市场营销13级中丹2班 15957795890

毛金元 女 人文学院  13广本 15957795722

贾茫茫 女 商学院 13级工商管理专升本 15058753907

王西西 女 美术与设计学院 11服装设计与工程1班 18758711788

15005874207美术于设计学院郭宇琳

1826785373711服装设计与工程本1美术与设计学院

姓名 性别 学院 班级 手机

杨承康

蒋欢欢

徐旭峰 男 物理与电子信息工程学院 12电信 18367826150

池辉 男 外国语学院 13英语专升本（2）班 13064175772

  王娟 女 美术与设计学院 12艺术设计3鞋靴设计 18368728879

黄程 女 外国语学院 11英本3班 18267726558

柴贝蓓 女 外国语学院 11英本3 18257751678

顾超杰 男 物电学院 13-电子信息科学与技术 13738376523

韩青青 女 美术与设计学院 13服装设计3班 15258788096

林莉莉 女 商学院 11国际经济与贸易1班 18267856313

熊支桃 男 数学学院 12统计 18367817721

包清清 女 商学院 13工本2班 15258093066

吴婷婷 女 外国学院 11英本3 15825628528

吴颖妮 女 美术与设计学院 12艺术设计2班 18367811673

黄露霞 女 商学院 本13工 一班

男 商学院 13金融工程本 13676723202

刘炎龙 男 建工学院 13建筑 13858870762

冯艳 女 外国语 13级英语专升本2 15957797307

徐彬彬 女 化学与材料工程学院 13化学师范班化 15381498894

潘淑怡 女 人文学院 广告学，13本科 15968783877

付蒙 女 美术与设计学院 13服饰设计三班 15258625737

王毅 男 生命与环境科学学院 11级环境科学 15988761908

张焱雷 男 建工学院 12土木一班 18368721082

女

15888769861

刘武强

陈胜杰

13634256779

13646586482体育教育，13体本一

傅彬

章烨 13工本一

化学与材料工程学院

体育学院

11材料

15058752763

翁旭东

余芳芳

生命与环境科学学院

机电工程学院

建筑与土木工程学院

商学院

12级环境科学

1826778788911工业工程本

1385887736913土木二班

18367818156

女 13服装设计与工程

男

男

女

男

女

男
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